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Hinweise zu dieser Anleitung

GO Europe GmbH

Hinweise zu dieser Anleitung

In diesem Kapitel finden Sie grundlegende Informationen zum Umgang mit dieser Anlei-

tung.

Gultigkeitsbereich

Diese Anleitung gilt ausschlie3lich fur
folgende Geratetypen:

- CM955
- CM985
Diese Anleitung ist fur den Endanwender.

Das Produkt entspricht in Konstruktion und
Betriebsverhalten den europaischen Richt-
linien sowie den ergdnzenden nationalen
Anforderungen. Die Konformitat wurde mit
der CE-Kennzeichnung nachgewiesen. Die
CE-Erklarung finden Sie am Ende dieser An-
leitung.

Auszeichnungen
Aus- Verwen- Beispiel
zeich- dung
nung
Fett Bedien- Schaltflache
elemente, PLU drucken
Funktionen
L Kursiv” Meldungen, Die Meldung
Dialogfelder "Nummer: ?"
wird ange-
zeigt.
[Dunn] Menupunk-  Wahlen Sie
te den Menu-
punkt [Ein-
stellungen]
aus.

Nomenklatur

Vollstdndige = Benennung in diesem

Benennung Dokument

CM 955, CM Produkt, Gerét,

985 Kassensystem
Symbolerklarung
Warnhinweise

In dieser Anleitung werden folgende Sig-
nalworter verwendet.

Signalwort Bedeutung

A WARNUNG Warnhinweis, dessen

Nichtbeachtung zum
Tod oder zu schwe-
rer Verletzung fuhren
kann.

Warnhinweis, dessen
Nichtbeachtung zu
einer leichten oder
mittleren Verletzung
fuhren kann.

A VORSICHT

Warnhinweis, dessen
Nichtbeachtung zu
Sachschaden fuhren
kann.

ACHTUNG

Information, die nicht
sicherheitsrelevant,
aber fur ein bestimm-
tes Thema oder Ziel
wichtig ist.

CM 955/985 Serie
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Hinweise zu dieser Anleitung

Weitere Symbole

In dieser Anleitung und auf dem Typen-
schild werden folgende Symbole verwen-

det.

Symbol
O
™

BB

(U

3¢

Bedeutung
Voraussetzung

Erwlinschtes
Resultat

Handlungsanweisung
die in chronologischer
Reihenfolge ausgefuhrt
werden muss

Einzelne Handlungs-
anweisung

Handlungsanweisungen,
die sicherheitsrelevant
sind

Aufzahlung
Pfad
Querverweise

Sicherheitshinweis

Leerzeichen

Darstellung der
MenUauswahl in verkurz-
ter Form

Vor Benutzung
Betriebsanleitung lesen.
Sicherheitshinweise in
der Betriebsanleitung
beachten.

Symbol fur die getrennte
Sammlung von Elektro-
und Elektronikgeraten.
Das Kassensystem und
seine Komponenten dur-
fen nicht aber den Haus-
mull entsorgt werden.

CM 955/985 Serie



Sicherheit
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Sicherheit

Lesen Sie die folgenden Sicherheitshinweise vollstandig durch, bevor Sie das Gerat benut-
zen, um zu vermeiden, dass ihr Produkt beschadigt wird oder Sie selbst und andere sich

verletzen.

Bestimmungsgemafle
Verwendung

Das Kassensystem ist ein Datenerfassungs-
gerat und wurde fur den Verkauf von Waren
und/oder Dienstleistungen entwickelt.

Das Kassensystem dient der Abwicklung
von Zahlungsvorgangen. Diese kdnnen mit
Bargeld oder bargeldlos getéatigt werden.
Die getatigten Zahlungsvorgédnge werden
vom Kassensystem erfasst und durch Be-
richte und Belege visualisiert.

Uber die Schnittstellen des Kassensystems
kénnen Sie verschiedene Peripheriegerate
(Scanner, Anzeigen) mit dem Kassensystem
verbinden.

Neben den in dieser Anleitung beschriebe-
nen Funktionen kann es sein, dass jederzeit
Software-Anderungen zur Fehlerbehebung
und zu Funktionserweiterungen eingefuhrt
werden.

Nicht bestimmungsgemae
Verwendung

Jede Uber die bestimmungsgemale Ver-
wendung hinausgehende oder andersarti-
ge Verwendung gilt als nicht bestimmungs-
gemal.

Sicherheitshinweise

Das Kassensystem ist nach dem aktuellen
Stand der Technik und den anerkannten
sicherheitstechnischen Regeln gebaut.
Dennoch kénnen bei unsachgemaler Ver-
wendung Gefahren fur Leib und Leben des
Benutzers oder Dritter bzw. Beeintrachti-
gungen des Kassensystems und anderer
Sachwerte entstehen.

Lesen Sie folgenden Sicherheitshinweise
und beachten Sie diese beim Gebrauch des
Gerates.

/\ Betriebsanleitung

Die Nichtbeachtung dieser Betriebsanlei-
tung kann zu Verletzungen und Sachbe-
schadigungen fuhren.

» Die Betriebsanleitung muss vor allen
Arbeiten sorgféltig gelesen und verstan-
den werden.

» Grundvoraussetzung fur sicheres Arbei-
ten ist die Einhaltung aller angegebe-
nen Sicherheitshinweise und Anweisun-
gen in dieser Betriebsanleitung.

» Die Betriebsanleitung ist Teil des Pro-
dukts und muss in unmittelbarer Nahe
des Produktes jederzeit zugéanglich auf-
bewahrt werden.

» Bewahren Sie die Betriebsanleitung auf
und geben Sie das Produkt nur mit der
Betriebsanleitung und dem mitgeliefer-
ten Zubehor an Dritte weiter.

CM 955/985 Serie
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Sicherheit

/A Bestimmte Personengruppen

Wenn unqualifizierte Personen Arbeiten an
dem Produkt vornehmen, kann es zu Ver-
letzungen und Sachbeschadigungen kom-
men.

» Reparaturarbeiten darfen nur von qua-
lifizierten Service-Technikern durchge-
fuhrt werden.

» Kinder und bestimmte andere Personen-
gruppen mit verringerten physischen,
sensorischen oder mentalen Fahigkei-
ten sowie Mangel an Erfahrung kénnen
dieses Produkt benutzen, wenn sie be-
aufsichtigt werden oder die aus dem
Gebrauch resultierenden Gefahren ken-
nen.

» Kinder durfen nicht mit dem Produkt
spielen. Kinder durfen das Produkt nicht
unbeaufsichtigt reinigen oder 6ffnen.

A\ Stromversorgung

Das Produkt wird mit elektrischem Strom
betrieben, dabei besteht grundsatzlich die
Gefahr eines elektrischen Schlags.

» Tauchen Sie das Produkt niemals in
Wasser oder andere Flussigkeiten. Hal-
ten Sie das Produkt von Regen und Nas-
se fern. Stellen Sie keine Behaltnisse mit
Flussigkeiten auf dem Produkt ab. Falls
Flussigkeiten in das Kassensystem ge-
langen, sofort Netzkabel ziehen und lo-
kalen Fachhandler verstandigen. Betrei-
ben Sie das Geréat nicht im Freien oder
in Raumen mit hoher Luftfeuchtigkeit
(> 95 %).

» Fassen Sie den Netzstecker niemals mit
nassen Handen an. Wenn Sie den Netz-
stecker aus der Steckdose herausziehen
wollen, ziehen Sie immer direkt am Netz-
stecker. Ziehen Sie nicht am Netzkabel,
es kéonnte beschadigt werden. Transpor-
tieren Sie das Produkt zudem niemals
am Netzkabel.

» Verwenden Sie ausschlieflich das im
Lieferumfang enthaltene externe Netz-
teil sowie die mitgelieferte Anschlusslei-
tung, um das Geréat mit Strom zu versor-
gen.

» Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel
nicht geknickt, eingeklemmt, Uberfah-
ren wird, mit Hitzequellen oder scharfen
Kanten in Beruhrung kommt. Netzkabel
so verlegen, dass niemand darauf treten
oder daruber stolpern kann. Niemals
versuchen das Netzkabel zu strecken,
um eine Verbindung zu ermoglichen.
Das Netzkabel muss jederzeit ausrei-
chend Spiel haben.

» Bevor Sie das Produkt reinigen, schalten
Sie das Produkt aus und ziehen Sie den
Netzstecker aus der Steckdose.

» Stecken Sie niemals Gegenstande in die
Offnungen des Produktes.

» Offnen Sie keine fest verschraubten Ab-
deckungen vom Gehause des Gerats.

» Nehmen Sie keine Veranderungen am
Gerat, an seinen Bestandteilen und am
Zubehor vor.

/A Anschluss von externen
Komponenten

Durch unsachgemafen Anschluss von ex-
ternen Komponenten kann es zu Sachbe-
schadigungen und Datenverlusten kom-
men.

» GO Europe GmbH empfiehlt ausschlief3-
lich Original- oder von GO Europe GmbH
ausdrucklich  zugelassenes Zubehor
und Komponenten zu verwenden.

» Schalten Sie das Kassensystem immer
aus, bevor Sie externe Gerate verbinden
oder trennen.

» Beachten Sie die maximal zulassige Ka-
bellange von 3 m fur USB-Kabel und
15 m fur RS232-Kabel beim Anschluss
von externen Komponenten.

CM 955/985 Serie



Sicherheit
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A\ Elektromagnetische Vertraglichkeit

Das Gerat entspricht der Funkstérgrenz-
wertklasse A. Die elektromagnetische Ver-
traglichkeit des Gerates liegt innerhalb der
normierten Grenzwerte fur Stéraussendung
und Storfestigkeit. Dennoch kann es zu Sto-
rungen kommen.

» Verwenden Sie ausschlieBBlich abge-
schirmte Kabel und Anschlussstecker,
um externe Gerate anzuschliel3en.

» Wenn Sie das Gerat in einem System mit
anderen Geraten, Zubehoér und Kompo-
nenten installieren und betreiben, muss
das System als Ganzes und all seine Ge-
rate, Zubehor und Komponenten Kon-
formitat zur EMV-Richtlinie und entspre-
chenden Normen aufweisen.

» Fur die Einhaltung der Konformitat zur
EMV-Richtlinie und den nationalen
EMV-Gesetzen fur installierte Systeme,
Systemzubehor und Systemkomponen-
ten, die nicht von GO Europe GmbH als
Hersteller des Kassensystems mitgelie-
fert oder gepruft und zugelassen wor-
den sind, ist der Benutzer selbst verant-
wortlich.

A\ Aufstellungsort

Durch Aufstellen des Produktes an einem
unsachgemafen Ort, kann es zu Verletzun-
gen und Sachbeschadigungen kommen.

» Das Produkt ausschlieB3lich im Innen-
bereich einsetzen. Verwenden Sie das
Produkt ausschlief3lich bei einer Umge-
bungstemperatur von 0 °C - +45 °C.

» Setzen Sie das Produkt keinen extremen
Temperaturen, Temperaturschwankun-
gen, Heiz- und Kuhlanlagen, direkter
Sonneneinstrahlung, einem hohen Maf3
an Staub, Vibrationen und StéRen, extre-
mer Luftfeuchtigkeit oder Nasse aus.

» \Verbinden Sie das Produkt nicht mit
Stromnetzen, in der Nahe von Geraten
die Spannungsschwankungen oder
Spannungsspitzen erzeugen. Dies gilt
insbesondere fur Gerate, die grol3e Elek-
tromotoren verwenden.

A\ Defektes Produkt

Der Einsatz eines defekten Produktes kann
zu Verletzungen und Sachbeschadigungen
fuhren.

» Benutzen Sie das Produkt nur in tech-
nisch einwandfreiem Zustand sowie
bestimmungsgemal, sicherheits- und
gefahrenbewusst unter Beachtung der
Betriebsanleitung.

» Lassen Sie insbesondere Storungen,
welche die Sicherheit beeintrachtigen
kénnen, umgehend beseitigen.

» Geben Sie ein defektes Produkt zur Re-
paratur an einen Fachhéandler. Reparie-
ren Sie das Geréat nicht selbst.

/A Datensicherung

Beim Umgang mit Fiskaldaten kann es zu
Datenverlusten kommen.

» Sichern Sie regelmaRig lhre Fiskaldaten
auf einem externen Speichermedium.

» Schalten Sie das Kassensystem aus-
schlie3lich wie in dieser Anleitung be-
schrieben aus. Schalten Sie das Gerat
nicht durch Unterbrechen der Strom-
versorgung aus (z.B. durch Ziehen des
Netzsteckers oder Ausschalten der
Steckdosenleiste, welche das Kassen-
system mit Strom versorgt).

CM 955/985 Serie



GO Europe GmbH Produktbeschreibung

Produktbeschreibung

Prufen Sie den Lieferumfang auf Vollstandigkeit und auf3erliche Beschadigungen. Setzen
Sie sich bei unvollstandigem Lieferumfang oder Beschadigungen mit Inrem Fachhandler
in Verbindung.

Standardlieferumfang Pos. Anzahl Bezeichnung
Im Standardlieferumfang sind folgende F 4 Kellner-Schlussel

Teile enthalten: (nur CM 985)
G 1 Kassenschublade

(nur CM 955)

Technische Daten

Das Kassensystem hat folgende technische

Anzeigen

Bedieneranzeige LCD mehrzeilig,
192 x 64 Pixel, blaue
Hintergrund-
beleuchtung,

grafisch

Daten:
Allgemein
| Prozessor
© CPU ARM Cortex-A9
400 MHz
Betriebssystem
% POS Software QMP auf linuxbasis
| Speicher
@ Arbeitsspeicher ~ 32 MB SDRAM
. Systemspeicher 4 GBeMMC
|
©

Pos. Anzahl Bezeichnung

Kundenanzeige LCD mehrzeilig,

A 1 CM 955/985 (nur CM 955) 192 x 64 Pixel, blaue
. . Hintergrund-
B 1 Betriebsanleitung beleuchtung,
C 1 Bonrolle grafisch
D 1 Netzteil Tastatur
E 1 Anschlussleitung Flachtastatur 112 Tasten
CM 955/985 Serie m



Produktbeschreibung

GO Europe GmbH

Drucker

58 mm ohne mit Easy Load,

Cutter (CM 955)  Thermopapier:
Breite 57 mm/
max. &: 46 mm

80 mm mit Cutter mit Easy Load,

(CM 985) Thermopapier:
Breite 80 mm/
max. @: 80 mm

Schnittstellen

Seriell 2 x RS232-5V (RJ45)
LAN 1 x 100 MBIt

USB 2xUSB2.0TypA

1xUSB2.0TypB
Kassenschublade 1xRJ11-24V

Stromversorgung 24V DC, 25A
(Sekundar)

Spezifikationen
Gewicht 2,3kg

Stromversorgung 100-240V AC, 1,7 A
(Primar)

Betriebs- 0°C - + 45°C
temperatur

Lagertemperatur  -20°C - + 60°C

Feuchtigkeit bis 95% nicht kon-
densierend

Abmessungen
Alle Maf3e sind in Millimeter angegeben.

Typenschild

Das Typenschild identifiziert das Kassen-
system eindeutig. Das Typenschild befindet
sich auf der Unterseite des Kassensystems.
Die Angaben auf dem Typenschild bené-
tigen Sie bei Fragen an Ihren Fachhandler
oder den Kunden-Service (J S. <?>).
Auf dem Typenschild sind folgende Infor-
mationen zu finden:

- Firmenname und vollstandige
Anschrift des Herstellers

- Geratetyp und Seriennummer (S/N)
- Angaben zur Stromversorgung

- CE-Kennzeichnung

- Sicherheitshinweise

USB-TSE

Die USB-TSE gewaéhrleistet, dass Kassen-
eingaben mit Beginn des Aufzeichnungs-
vorgangs protokolliert und elektronisch
signiert werden. Sie speichert die Einzelauf-
zeichnungen fur den Zeitraum der gesetzli-
chen Aufbewahrungspflicht und bietet die
Moglichkeit zum Datenexport.

Die USB-TSE inklusive technischer Sicher-
heitseinrichtung wird Gbereine USB-Schnitt-
stelle an das Kassensystem angeschlossen.
Die USB-TSE muss am Kassensystem initia-
lisiert werden, um eine gesetzeskonforme
Nutzung des Kassensystems zu gewahrleis-
ten (E3, USB-TSE initialisieren”, S. 27).

Die USB-TSE hat eine begrenzte Nutzungs-
dauer (L3, Nutzungszeitraum der USB-TSE
prufen”, S. 29). Fallt die USB-TSE aus
oder erreicht das Ende der Nutzungsdau-
er muss unverzuglich eine neue USB-TSE
am Kassensystem angemeldet werden (£
.Neue USB-TSE anmelden”, S. 65).

CM 955/985 Serie
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Produktbeschreibung

Ubersicht Komponenten

Kassensystem

Das Produkt besteht aus folgenden Kompo-

nenten:

ol Oy
Ql@ﬁi/ ,Q’

GELELTT
OOB®EO®OO®

Pos. Bezeichnung

Pos. Bezeichnung

J RS232 Port 1, RJ45-5V

K Kundenanzeige

L  Tastatur

M  Bondrucker
Bedieneranzeige

Die Bedieneranzeige zeigt alle Informatio-
nen eines Geschaftsvorganges sowie die
aktuellen Statusinformationen des Kassen-
systemes an. Das Kassensystem befindet
sich generell im Registriermodus. Im Regis-
triermodus kénnen Sie Verkaufsvorgange
erfassen.

Registriermodus

Pos. Bezeichnung/Funktion

A Registrierungsbereich
dient zur Registrierung von Arti-
keln

B  Uhrzeit
zeigt die eingestellte Uhrzeit im

A Bedieneranzeige Format hh:mm an
B Kellner-Schloss C  Datum
. zeigt das eingestellte Datum im
C  Friegabehebel Format TT-MM-JJ an
D Stromversorgung D Tastaturebene (Registriermodus)
E  Kassenlade, RJ11-9V zeigt die eingestellte Tastaturebe-
F  USBTypB (fur PC) nean
Modus (Eingabemodus)
G 2xUSBTyp-A zeigt den Modus der Zifferntasten
H LAN an (3 S. <?>)
I RS232 Port 2, RJ45-5V
CM 955/985 Serie



Produktbeschreibung

GO Europe GmbH

Pos. Bezeichnung/Funktion

E  Preisebene
zeigt die eingestellte Preisebene
an

F  Bedienernummer
zeigt die Nummer des aktuell am
Kassensystem angemeldeten
Bedieners an

G Bondruck
zeigt den Status des Bondruckers
an:

: Bondruck ist eingeschaltet
—: Bondruck ist ausgeschaltet

Kundenanzeige (nur CM 955)

Die Kundenanzeige ermoglicht es dem
Kunden die aktuelle Registrierung und den
zu zahlenden Betrag nachzuverfolgen.

Cola 0.75L
2x 2,40

| | |
© ®

Pos. Bezeichnung
A  Preis
B Name
C Menge

Bondrucker

Zum Drucken von Bons ist im Kassensystem
ein Thermo-Drucker eingebaut. Der Ther-
mo-Drucker benotigt keine Farbbander
oder Tintenpatronen. Die durchschnittliche
Lebensdauer des Druckers betragt unge-
fahr 5 Millionen Druck-Zeilen.

Kellnerschloss (nur CM 985)

Das Kellnerschloss ermoglicht das einfache
an- und abmelden des Bedieners durch an-
stecken bzw. abziehen eines Kellnerschlus-
sels.
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Tastatur

Mit der Tastatur bedienen Sie das Kassensystem. Diese Anleitung bezieht sich auf die Tasta-
turanordnung im Auslieferungszustand.

@""J'"l,,llll_i!lll_;!llﬂ!ll .IIIIIIIIIIIIIII:+:IIglllll
" L) )=
O A I s b W NS 0:
=2 10 18 26 |34 |42 "= Am
] | ]
: 58 i 74 82 %0 : IlQ EEEEEEEN lE ﬂ lé 1:
=3 11 19 27 35 43 " '_'"""":' :
: P QAT W &
] 59 67 75 83 91 '] : : n
=4 12 20 28 36 44 " iran .
u L] L] m GQ g/
: 60 68 76 84 92 1r= :............-‘J — 9 :
-
= 13 21 29 37 45 " ""8"""' u
E 61 69 77 85 93 1(5 @"/ ABC DEF . :@ T @ @:
L L]
=6 14 22 30 38 46 " - . u "
5 6.
- - . 7 o 0 ": . GHI | JKL MNO: " D -q D
n L] [ l . "
217 15 23 31 39 47 2 = - =
= = 1 2 3 —
= o . 2 . o W :PQRS TUV WXYL: :’ hﬂ - .
u L] L] m L]
=] 16 24 32 40 48 3 = LIC] o "
L] n L x 0 L N | L]
:lll"llll’llll’llllillllfllll‘: :llllllllll::llIl?lllIllll:
Direkt-Auswahltasten (A) Funktionstasten (B)
Taste Bezeichnung/Funktion Taste Bezeichnung/Funktion
1 Direkt-Auswahltas- Bediener
ten 1-112/1-144 o "‘ Bediener an- & abmelden
57, Artikeltasten zur freien Preisein- (03 S. <?5).
gabe oder direkten Registrie- Verkaufer
rung
(3 S. <?75): Verkaufer an- & abmelden

- Tastaturebene 1: (CT S. <?>).

Artikel 1-56 (Hub)/

kel (Flach) Arbeitszeit
Artikel 1-72 (Flac g o -
_ Tastaturebene 2- /rbi\‘ratr)grlltsbeglnn & -ende regist
Artikel 57-112 (Hub)/

. (LS. <?75).
Artikel 73-144 (Flach)
Neupreis

programmierten Artikelpreis
einmalig manuell &ndern

(LD S, <?7>).
<o Warengruppe
==’== Zeigt Liste aller programmier-

ten Warengruppen an.
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Taste

B & C

Bezeichnung/Funktion

Artikel
Zeigt Liste aller programmier-
ten Artikel an (£ S. <?>).

Ein-/Ausschalten
Kassensystem ein- & ausschal-
ten (£ S. <?>).

Lade 6ffnen
Kassenlade ohne Verkaufsvor-
gang offnen (3 S. <?7>).

Tastaturebenen umschalten
(LS. <?75):
- Tastaturebene 1:
Artikel 1-56 (Hub)/
Artikel 1-72 (Flach)
auf Direkt-Auswahltasten
- Tastaturebene 2:
Artikel 57-112 (Hub)/
Artikel 73-144 (Flach)
auf Direkt-Auswahltasten

Bonvorschub
Papier der Bonrolle vorschie-
ben (EQ S. <?5>).

Konto

MenU Konto aufrufen:

- Bewirtungsbeleg (E3 S.
<?>)

- Name andern (E2 S. <?>)

- Tisch reaktivieren (E3 S.
<?>)

- Gaste (LI S. <?>)

- Transferieren (L3 S. <?>)

- Ubergeben (L3 S. <?>)

Tisch
Zeigt Liste aller Tische an.

Rabatt

MenU Rabatt aufrufen
(LS. <?5):

- Rabatt %

- Rabatt €

Taste

18

R
[
C oo

B «® W

- G

Bezeichnung/Funktion
Aufschlag

Menu Aufschlag aufrufen
(23S, <?2>):

- Aufschlag %

- Aufschlag €
Rechnung

Konto abrechnen (£ S. <?>).

Separieren

Mehrere getrennte Rechnun-

en von einem Konto erstellen
S. <?7>).

Einzahlung

Bareinzahlung vornehmen
(B3 S. <?>).

Auszahlung

Barauszahlung vornehmen
('S <2>).

Kunde
Zeigt Liste aller Kunden an.

Zimmer
Zeigt Liste aller Zimmer an.

Wahrungswechsel
Zahlung in Fremdwahrung
vornehmen (L3 S. <?>).
Gutschein

MenU Gutschein aufrufen:

- Gutschein ausstellen
(BTS. <?5).

- Gutschein einlosen (E3 S.
<?>).

Zusatztext

Vorprogrammierte Textinforma-
tion eingeben (EJ S, <?>).
Freie Texteingabe

Freie Textinformation eingeben
(E S, <?5).
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@ @ @3

e @

¥

&

Bezeichnung/Funktion
Barzahlung 5,00

Betrag von 5,00 in ausgewahl-
ter
Wahrung registrieren.

Barzahlung 10,00

Betrag von 10,00 in ausge-
wahlter
Wahrung registrieren.

Barzahlung 20,00

Betrag von 20,00 in ausge-
wahlter
Wahrung registrieren.

Barzahlung 50,00

Betrag von 50,00 in ausge-
wahlter
Wahrung registrieren.

Referenznummer

Referenznummer eingeben
((3'S. <2>).

Preisebene

Preisebenen umschalten

(TS, <?5):

- Preisebene 1: Preis 1 aus Arti-
kelprogrammierung.

- Preisebene 2: Preis 2 aus Arti-
kelprogrammierung.

Aufrechnungsstorno
Beliebigen Artikel aus Verkaufs-
vorgang loschen (L) S. <?>).
Storno

Letzten verbuchten Artikel aus

Verkaufsvorgang léschen
(E3°S. <?75).

Zwischensumme

Taste

B

Taste

Bezeichnung/Funktion
Kartenzahlung

Aktuellen Verkaufsvorgang
durch Kartenzahlung abschlie-

Ben
(LS. <?75).

Léschen

- zuletzt eingegebene Zeichen
l6schen (LA S. <?>).

- nicht registrierte Eingabe
loschen.

- Hauptmenu beenden
(B3 S. <?5).

Korrekturen

Korrekturmenu aufrufen:

- Bon-Abbruch (E3 S. <?>).

- Ruckgabe (EJ S. <?7>).

- Dauer-Ruckgabe (E2 S.
<?>).

- Zahlart umbuchen (I3 S.
<?>).

Barzahlung

Aktuellen Verkaufsvorgang

durch Barzahlung abschlie3en
('S <2>).

Navigationstasten (C)

Bezeichnung/Funktion

Hauptmeni

- Hauptmenu aufrufen.

- zum vorherigen Menueintrag
zuruckkehren.

Hoch

- Menus: Cursor in der Anzei-
ge eine Position nach oben
verschieben.

= | - Zwischensumme berechnen. - Eingabemodus: Eingabe
- Bon-Kopie & Nachbon der Zifferntasten auf Ziffern
ausdrucken (£3 S. <?>) umschalten.
Bestéatigen
J Auswahl bestatigen.
CM 955/985 Serie
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Taste Bezeichnung/Funktion
Links
( MenuUeintrage seitenweise
nach oben durchschalten.

Runter
v - Menus: Cursor in der Anzei-
ge eine Position nach unten
verschieben.

- Eingabemodus: Eingabe der
Zifferntasten auf Kleinbuch-
staben umschalten.

Rechts

) Menueintrage seitenweise
nach unten durchschalten.

Zifferntasten (D)

Taste Bezeichnung/Funktion

Ziffer 0
0 Ziffer 0 eingeben.

Ziffern 1-9
1 - Im Registriermodus:
PQRS Ziffern eingeben.

- Im Eingabemodus: Ziffern,
Buchstaben & Sonderzei-
chen eingeben.

Multiplikation

X Artikel mehrfach registrieren.

Komma
Komma eingeben.

Optionale Tastenbelegungen

In dieser Betriebsanleitung sind die Funk-
tionen und Tastenbelegungen der Werks-
konfiguration im  Auslieferungszustand
beschrieben. Wenn die Tastatur lhres Kas-
sensystems nicht die hier beschriebenen
Funktionen und Tastenbelegungen auf-
weist oder Sie die Tastatur individuell an-
gepasst haben wollen, wenden Sie sich an
Ihren lokalen Fachhandler.
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Grundlegende Bedienung

In diesem Kapitel finden Sie Informationen zu grundlegenden Funktionalitaten, die Sie fur
die Bedienung Ihres Kassensystems benotigen.

Schlosser & Schlussel

Schubladenschlissel

Mit dem Schubladenschlussel kann die
Kassenschublade auf- und zugeschlossen
werden.

Pos. Funktion

A Kassenschublade tber Anschluss-
geréat (Kassensystem) 6ffnen

B Kassenschublade manuell 6ffnen
Kassenschublade verriegelt

Kellnerschliissel (CM 985)

Der Kellnerschlussel dient zum an- und ab-
melden am Kellnerschloss.

Um einen Bediener per Kellnerschlussel
an- bzw. abzumelden muss fur diesen
Bediener zuvor ein Kellnerschlussel pro-
grammiert werden (X S. 37).

Vorgehen:

Um einen Bediener per Kellnerschlus-
sel anzumelden, stecken Sie den Kell-
nerschlissel an das Kellnerschloss.

Der Bediener ist ordnungsgemaf ange-
meldet.

Um einen Bediener per Kellnerschlus-
sel abzumelden, entfernen Sie den Kell-
nerschlissel vom Kellnerschloss.

Der Bediener ist ordnungsgemaf abge-
meldet.

Kassensystem ein- &
ausschalten

Vorgehen:

Um das Kassensystem einzuschalten,
drucken Sie die Taste () (A) .

M Ein Piep-Ton ist zu héren.
Das Kassensystem startet.

Um das Kassensystem auszuschalten,
halten Sie die Taste O (A) fur 5 Sekun-
den gedruckt.

Das Kassensystem schaltet sich aus.

-
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Um Fehlbuchungen und Fehlermeldun-
gen zu vermeiden, warten Sie nach dem
Start des Kassensystems ca. 2 Minuten
bevor Sie mit Registrierungen am Kassen-
system beginnen.

Menus

Viele wichtige Funktionen und Einstellun-
gen des Kassensystems sind in Menus zu
finden.

Hauptmenti

Uber das Hauptmenu kann das Kassensys-
tem programmiert, Einstellungen vorge-
nommen und Berichte erzeugt werden.

Drucken Sie zum Anzeigen des Hauptme-
nus die Taste =.

P (A)
—EBerichte
Z—-EBerichte

Froaraminie run-’
Einstel Lunsen
Serwice Center

Bezeichnung/Funktion

A Menilbezeichnung
Name des Menus

B  Menlpunkte

X-Bericht (3 S. <?>)

Z-Bericht (2 S. <?>)
Programmierung (Ed S. <?>)
Einstellungen (1 S. <?>)
Service Center (nur fur den
Fachhandler oder nach Abspra-
che mit dem Kundenservices)

C  Cursor
markiert die getroffene Auswahl

Funktionsmentis

Im Registrierungsmodus sind bestimmte
Funktionen in Funktionsmenus zusammen-
gefasst (z.B. Korrekturen, Ein- & Auszah-
lungen, usw.). Diese Funktionsmenus wer-
den durch Drucken der entsprechenden

Menu-Taste auf der Tastatur aufgerufen
(EJ , Tastatur”, S. <?>).

4@
7>

& Y

Navigieren in Mentis

Mit den Navigationstasten konnen Sie
durch die Menus des Kassensystems navi-
gieren.

Vorgehen:

®m  Um das Hauptmenu aufzurufen, dru-
cken Sie die Taste=.

®  Um ein Funktionsment aufzurufen,
drucken Sie die entsprechende Taste
auf der Tastatur (1 , Tastatur”, S. <?>).

m  Um einen Menupunkt mit dem Cursor
zu markieren, drucken Sie die Tasten
A/V.

m Um die MenuUeintrage seitenweise
durchzuschalten, drucken Sie die Tas-
ten </>.

m  Um die Auswahl zu bestatigen , dru-
cken Sie die Taste v .

m  Um zum vorherigen MenuUeintrag zu-
rackzukehren, driicken Sie die Taste =.

®m  Umein Menu zu schlie3en, dricken Sie
die Taste c .
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Eingabemodus_.l.c & x

Wahrend der Programmierung kénnen ver-
schiedene Texte, z.B. fur Bezeichnungen
von Warengruppen und Artikeln oder fur
Bontexte programmiert werden. Die Pro-
grammierung der Texte erfolgt direkt Uber
die Tastatur des Kassensystems.

Modus wechseln

Wenn Sie den Eingabemodus starten, be-
findet sich das Kassensystem im Modus
.GroRbuchstaben”. Durch drucken der
Taste A wechselt das Kassensystem in den
Eingabemodus,, Ziffern”. Durch dricken der
Taste v wechselt das Kassensystem in den
Eingabemodus ,Kleinbuchstaben”. Der ak-
tuell eingestellte Eingabemodus wird in der
Statuszeile der Bedieneranzeige angezeigt.

Ziffern und Buchstaben eingeben

Durch mehrmaliges Drucken der Zifferntas-
tenwerdendie Zeicheninden Eingabemodi
.Grof3- & Kleinbuchstaben” durchgeschal-
tet. Wird die entsprechende Zifferntaste
eine Sekunde nicht gedruckt wird das aktu-
ell angezeigte Zeichen eingegeben und der
Cursor springt an die nachste Position.

Taste Modus Zeichen
Ziffern: 3
wx3vz GroRBbuchstaben: WXYZ3
Kleinbuchstaben: wxyz3
Ziffern: 4
G4H| Gro3buchstaben: GHI4
Kleinbuchstaben: ghi4
Ziffern: 5
J%_ GroRbuchstaben: JKL5
Kleinbuchstaben: jkl5
Ziffern: 6
M?O GroRbuchstaben: MNOO6
Kleinbuchstaben: mno 66
Ziffern: 7
Z/ Grof3buchstaben: _-/@&:7
Kleinbuchstaben: _-/@&:7
Ziffern: 8
A§C GroRbuchstaben: ABCAS
Kleinbuchstaben: abcéa8
Ziffern: 9
D?F Grof3buchstaben: DEF9
Kleinbuchstaben: def9

Sonderzeichen eingeben

Die Eingabe von Sonderzeichen in das Kas-
sensystem erfolgt im Eingabemodus.

Zeichen Code Zeichen Code
Taste Modus Zeichen I 033 A 094
1 élrf:)ztr)hchstaben' :’Q RSRB1 ’ 034 - 095
PQRS _ ' 035 096
Kleinbuchstaben: pqrsB1
Ziffern: 2 % 037 } 125
T%V GroBbuchstaben: TUVU?2 & 038 - 126
Kleinbuchstaben: tuv 2 ' 039 188
( 040 189
CM 955/985 Serie m
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Zeichen Code Zeichen Code
) 041 X 190
* 042 ® 174
+ 043 © 168
, 044 i 161
- 045 ! 185

046 + 177

/ 047 2 178
058 ° 176

; 059 Yoo 137
= 061 € 128
? 063 £ 163
@ 064 ¢ 162
[ 091 » 187

\ 092 o 164
1 093 « 171

| 124 NJ 031

< 139 ¥ 165

> 165 $ 036

- 168 N 030

- 172 { 123
+ 247 3 179

Voraussetzung:

O Das Kassensystem befindet sich im
Eingabemodus.

Vorgehen:

1. Stellen Sie das Kassensystem auf den
Modus ,Ziffern”. Drucken Sie dazu die
Taste A.

M In der Statuszeile wird , 123" ange-
zeigt.

2. Geben Sie Uber die Zifferntasten den
Code (siehe Tabelle) ein.

3. Drucken Sie die Taste x .

M Das Sonderzeichen ist ordnungsge-
maf eingegeben.

Zeichen l6schen

Befindet sich das Kassensystem im Einga-
bemodus, um beispielsweise Namen fur Ar-
tikel, Bediener oder Warengruppen zu pro-
grammieren, konnen Sie die eingegebenen
Zeichen direkt wieder l6schen.

Vorgehen:

m  Verwenden Sie die Taste ¢, um eine
komplette Zeile zu léschen.

m  Verwenden Sie die Taste &, um einzel-
ne Zeichen wahrend der Eingabe von
Ziffern, Buchstaben oder Sonderzei-
chen zu léschen.

Das Loschen einzelner Zeichen ist nur
wahrend der Eingabe der Zeichen mog-
lich. Haben Sie die Eingabe mit der Taste
v Dbereits bestatigt, kdnnen Sie keine
einzelnen Zeichen mehr loschen. Sie kon-
nen nur die gesamte Eingabe Uberschrei-
ben.

Tastatur- & Preisebenen um-
schalten esg

In lhrem Kassensystem sind 2 Tastatur-
ebenen und 2 Preisebenen vorkonfiguriert.
Die aktuell eingestellte Ebene kdnnen Sie in
der Statusleiste erkennen (L3 ,Bedieneran-
zeige”, S. 15).

Tastaturebenen umschalten

Im Kassensystem sind 2 Tastaturebenen
vorprogrammiert:

- Ebene1:
Direkt-Auswahltasten 1-56 (Hub),
Direkt-Auswahltasten 1-72 (Flach)

- Ebene 2:
Direkt-Auswahltasten 57-112 (Hub),
Direkt-Auswahltasten 73-144 (Flach)
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Die Umschaltung in die entsprechende Tas-
taturebene erfolgt manuell durch Auswahl
des Menupunktes im Menu [Tastaturebe-
nen). Die Rucksetzung auf Tastaturebene 1
erfolgt nach Abschluss des Bons.

Vorgehen:

m  Drucken Sie die TasteEa und wahlen
Sie [Ebene 2] mit den Tasten A/ WV /<
/ >/« aus.

M Tastaturebene 2 ist eingestellt.

Preisebenen umschalten

Fur jeden Artikel konnen mehrere verschie-
dene Verkaufspreise gespeichert werden.
Diese Funktion kann z.B. fur Sonderpreise
wahrend einer ,Happy Hour” benutzt wer-
den. Im Kassensystem sind 2 Preisebenen
vorprogrammiert;

- Preis1
- Preis2

Die Umschaltung in die entsprechende
Preisebene erfolgt manuell durch Auswahl
des Menupunktes im Menu [Preisebenen].
Die Rucksetzung auf Preisebene 1 erfolgt
nach Abschluss des Bons.

Vorgehen:

m  Drlcken Sie die Tastem und wahlen
Sie [Preis 2] mit den Tasten A/V/ </
>/ aus.

M Preisebene 2 ist eingestellt.

Téagliche Arbeitsschritte

Vor der Geschiftséffnung

- Kassensystem einschalten
(Ey s. 21).

- Datum und Uhrzeit prufen (E3 S. 58).
- Wechselgeld einzahlen (£ S. 48).

- Bonrolle prufen und gegebenenfalls
tauschen (L S. 64).

Waéhrend des Geschiftstages
- Bediener anmelden (L3 S. 42).

- Registrierungen vornehmen
(LS. 42).

- X-Berichte generieren (1 S. 58).

Nach dem Geschiftsschluss
Wechselgeld entnehmen (L3 S. 48).
Z-Bericht generieren (EJ S. 56).

- Kassensystem ausschalten
(E3's.21).
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Inbetriebnahme

Dieses Kapitel beschreibt die Vorgehensweise der Inbetriebnahme und gibt einen Uber-
blick tber die Schritte, die Sie in der vorgegebenen Reihenfolge durchfuhren mussen.

Kassensystem an
Stromversorgung
anschlief3en

Um das Kassensystem nutzen zu kénnen,
mussen Sie das Kassensystem an die Strom-

versorgung anschliel3en.

A WARNUNG

Lebensgefahr durch Stromschlag

Durch unsachgemafRe Inbetriebnahme
und Verwendung des Kassensystems
koénnen Personen Stromschlage erleiden.
Personen kénnen dabei schwer oder t6d-
lich verletzt werden.

» Kassensystem nur an Steckdose mit
geerdetem Schutzleiter anschlie3en.

» Vor Anschluss des Gerats an das
Stromnetz sicherstellen, dass die
vorhandene Netzspannung mit der
Spannung des Gerats Ubereinstimmt.

» Keine Netzteile 6ffnen.

» Keine beschadigten Netzteile oder
Anschlussleitungen verwenden.

A VORSICHT

Verletzungsgefahr durch Herabsttir-
zen des Kassensystems

Das Aufstellen des Kassensystems auf
unebenen, rutschenden Unterlagen kann
zum Herabstlrzen des Kassensystems
fuhren. Personen kénnen dabei verletzt
werden.

» Kassensystem ausschlief3lich auf ebe-
ner, rutschfester Unterlage aufstellen.

Vorgehen:

1. Stecken Sie den Kaltgeratestecker (A)
der Anschlussleitung in die Anschluss-
buchse (B) des Netzteiles.

F

Stecken Sie den Anschlussstecker (C)
des Netzteils in die Anschlussbuchse
(D) fur die Stromversorgung des Kas-
sensystems.
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3. Stecken Sie den Schutzkontaktstecker
(E) der Anschlussleitung in die Steck-
dose (F).

M Kassensystem ist ordnungsgemafd an
Stromversorgung angeschlossen.

Bonrolle installieren

Im Lieferumfang lhres Kassensystems ist
eine Bonrolle enthalten. Um alle Funktionen
Ilhres Kassensystems nutzen zu konnen,
mussen Sie die Bonrolle in das Kassensys-
tem installieren.

Voraussetzung:
O Das Kassensystem ist ausgeschaltet.

Vorgehen:

1. Drucken Sie den Freigabe-Hebel nach
oben, um die Druckerabdeckung zu
entriegeln.

2. Offnen Sie die Druckerabdeckung
und klappen Sie diese nach hinten.
Hinweis: Sollte sich der Deckel l6sen,
koénnen Sie ihn einfach wieder einhan-
gen.

3. Legen Sie eine neue Bon-Rolle ein. Stel-
len Sie dabei sicher, dass die Bon-Rolle
korrekt eingelegt ist.

X

v

4. SchlieRen Sie die Druckerabdeckung
vorsichtig und drucken Sie diese her-
unter, bis sie horbar einrastet.

5. Stellen Sie sicher, dass die Druckerab-
deckung vollstandig verriegelt ist.

M Die Bonrolle ist ordnungsgemaf instal-
liert.

USB-TSE installieren

Um das Kassensystem gesetzteskonform
nutzen zu kénnen, muss eine USB-TSE an
das Kassensystem angeschlossen werden.

Voraussetzung:
O Kassensystem ist ausgeschaltet.
Vorgehen:

m  SchlieBen Sie die USB-TSE an eine
USB-Schnittstelle des Kassensystems
an.

M Die USB-TSE ist ordnungsgemal instal-
liert.

USB-TSE in Betrieb nehmen

USB-TSE initialisieren
Voraussetzung:

O USB-TSEist an das Kassensystem ange-
schlossen.
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Vorgehen:

1.
2.

3.

6.

Starten Sie das Kassensystem (EJ , Kas-

sensystem ein-/ausschalten”, S. <?>).

Warten Sie ca. 60 s bis die Meldung

. TSE nicht initialisiert” angezeigt wird.

Erstellen Sie den Tagesbericht im

Betriebsmodus 2"

= Drucken Sie die Tasteea.

= Wahlen Sie [Z-Berichte] © [Ta-
gesbericht] mit den Tasten A/V/
</>/« aus.

M Der Tagesbericht im Z-Modus wird
gedruckt.

Drucken Sie die Tastee=.

M Das Hauptmenu wird angezeigt.

Wahlen Sie [Einstellungen] © [Fiskalak-

tivierung] 2 [TSE Deutschland] mit den
Tasten A/V/ <L/ >/« aus.

M Die Meldung ,TSE/DSFinV-K/
GoBD aktivieren?” wird angezeigt.

Drucken Sie die Taste +, um die Akti-
vierung zu bestatigen.

Drucken Sie die Taste C, um die Akti-
vierung abzubrechen und zum Menu
[TSE Deutschland] zurtickzukehren.

M Die Meldung, TSE Deutschland Ak-
tiviert” wird angezeigt.

Bestatigen Sie die Meldung durch Dru-

cken der Taste .

M Die GoBD-Aufzeichnung wird akti-
viert und ein Bon wird gedruckt.

M Die Meldung ,Bitte warten” wird
angezeigt.

Warten Sie bis die Meldung

.Beendet” in der Bedieneranzeige

angezeigt wird.

Erstellen Sie den Initialisierungsbon:

= Geben Sie Uber die Nummerntas-
ten den Code 4427 ein.

= Dricken Sie die Taste TYP.

M Der Initialisierungsbon wird ge-
druckt.

Wenn die USB-TSE ordnungsgemaf in-
itialisiert wurde, steht auf dem Initialisie-
sungsbon die Meldung ,TSE aktiviert".
Weiterhin finden Sie auf dem Initialisie-
rungsbon die bendétigten Informationen
fur die Anmeldung beim Finanzamt.

10. Prufen Sie die Initialisierung der USB-
TSE (LA, Initialisierung der USB-TSE
prufen”, S. 29).

11. Programmieren Sie die Firmendaten:
= Drucken Sie die Taste .

= Wahlen Sie [Programmierung]l ©
[DSFinV-K Info] mit den Tasten A/
v/<L/ >/« aus.

= Geben Sie die Firmendaten in den
jeweiligen Menupunkten ein.

= Drucken Sie die TasteEa, um zum
ubergeordneten Menu zuruckzu-
kehren.

Sie kdnnen die Firmendaten auch schnell
und einfach Uber die Programmiersoft-
ware ,Olympia Manager” unter [System]
9 [DSFinV-K Nutzerdaten] programmie-
ren.

12. stellen Sie sicher, dass die Konfigurati-
on/Programmierung den gesetzlichen
Anforderungen entspricht (£ ,Gesetz-
liche Anforderungen zur Programmie-
rung”, S. <?>)

M Die USB-TSE ist ordnungsgemaf initia-
lisiert.
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Inbetriebnahme

Initialisierung der USB-TSE priifen

Nach einer erfolgreichen Initialisierung Ihrer
TSE am Kassensystem werden folgende In-
formationen auf dem Kassenbon gedruckt:

- Transaktionsdaten

- Signatur

- Transaktionsnummer

- Start- und Endzeit der Buchung
- TSE-Seriennummer

- QR-Code

Sind die genannten Informationen nicht
auf dem Kassenbon zu finden, ist die TSE
nicht korrekt initialisiert und das Kassen-
system somit nicht gesetzeskonform ein-
setzbar.

Nutzungszeitraum der USB-TSE
prifen

Mit jedem Tagesbericht den Sie im Z-Modus
erstellen werden folgende zusétzliche Infor-
mationen auf den Bon gedruckt:

- Anzahlverbleibender Signaturen
- Ablaufdatum der TSE-Lizenz

- Vorhandener freier
Speicherplatz auf der TSE

Der Nutzungszeitraum der TSE ist begrenzt.
Dieser ist abhangig von der Anzahl der
verbleibenden Signaturen und von der Le-
bensdauer des Zertifikates in der TSE.

Die Anzahl der verbleibenden Signaturen
ist abhangig vom Nutzungsgrad der TSE.
Insgesamt kdénnen 20.000.000 Signaturen
erstellt werden. Die Lebensdauer des Zerti-
fikates ist an ein Datum gebunden und be-
tragt ca. 3 Jahre ab Kaufdatum.

Auch der zur Verfugung stehende freie
Speicher auf der TSE spielt eine wichtige
Rolle bei der Nutzung lhres Kassensystems.
Da Sie die TSE-Daten jedoch exportieren
und den Speicherinhalt l6schen und somit

freigeben konnen (EJ S. <?>), hat dies kei-
ne Auswirkungen auf die Nutzungsdauer
der TSE. Der vorhandene freie Speicher ist
jedoch fur einen unterbrechungsfreien Be-
trieb des Kassensystems relevant. Der ge-
samte auf der TSE zur Verfugung stehende
Speicher betragt ca. 6,5 GB.

Sind keine Signaturen auf der TSE Ubrig
oder ist das Ablaufdatum erreicht, kon-
nen keine Registrierungen mehr am Kas-
sensystem vorgenommen werden. Ach-
ten Sie auf die verbleibenden Signaturen
sowie das Ablaufdatum und sorgen Sie
rechtzeitig fur Ersatz.

Bedieneranzeige ausrichten

Um das Kassensystem optimal benutzen zu
kénnen, mussen Sie die Bedieneranzeige
ausrichten.

A VORSICHT

Verletzungsgefahr durch Klemmen
oder Quetschen von Kérperteilen

Beim Ausrichten der Bedieneranzeige
kann es zwischen Gehause und Bediene-
ranzeige zum Klemmen oder Quetschen
von Fingern oder Handen kommen.

» Stecken Sie Ihre Finger nicht zwi-
schen Gehause und Bedieneranzeige.

Vorgehen:

B Richten Sie die Bedieneranzeige durch
Neigen der Bedieneranzeige auf lhren
Blickwinkel ein.

M Die Bedieneranzeige ist ordnungsge-
maf ausgerichtet.
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Programmierung

In diesem Kapitel finden Sie Informationen zur Programmierung lhres Kassensystems.
Passen Sie die vorkonfigurierten Funktionen an lhre individuellen Anspriche an, um das
Kassensystem optimal nutzen zu kdnnen. Sie kdnnen Ihr Kassensystem direkt tber Ihre Tas-

tatur programmieren.

Gesetzliche Anforderungen
zur Programmierung

Um das Kassensystem gesetzeskonform
nutzen zu koénnen und far den korrekten
DSFinV-K-Export mussen in der Konfigura-
tion bzw. Programmierung des Kassensys-
tems nachfolgende Punkte berucksichtigt
werden

O Firmendaten
Fur den korrekten Betrieb der TSE-Box
mussen die Firmendaten in das Kassen-
system programmiert werden. Diese Daten
werden insbesondere beim Export der DS-
FinV-K-Daten verwendet. Folgende Daten
mussen programmiert werden:
- Firmenname
- Stral3e mit Hausnummer
- Stadt/Ort
- Postleitzahl
- Landercode (als Kurzel DEU eingeben)
- Steuernummer
- Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer
-  WGH# Links (3 ,Gutscheine/
Pfand”, S. 31)
Die Programmierung der Firmendaten kann
dabei:
- direkt am Kassensystem
vorgenommen werden (EJ S. <?>).

- mit der Programmiersoftware
,Olympia Manager” unter [System]
9 [DSFinV-K Nutzerdaten]
vorgenommen werden.

O wahrungskennzeichen

Die Wahrungen mussen korrekt mit dem
zugehorigen  1SO-Wahrungskennzeichen
programmiert sein (z.B. EUR fur Euro). Die
Wahrungskennzeichen kénnen nur mit der
Programmiersoftware angepasst werden.

O Steuerraten

Jedem Artikel muss genau eine Steuerrate
von Position 1 - 7 zugeordnet werden. Die
Zuordnung von keiner Steuerrate sowie
mehreren Steuerraten ist dabei nicht zulas-
sig.

Die Steuerraten mussen in der hier aufgelis-
teten Reihenfolge programmiert sein:

MwSt-Nr. Bezeichnung Rate
1 MwsSt 1 19 %
2 MwsSt 2 7%
3 MwSt 3 10,7 %
4 MwSt 4 55 %
5 MwSt 5 nicht
steuerbar
6 MwSt 6 steuerfrei
7 MwSt 7 Steuer nicht

ermittelbar

Im Auslieferungszustand entsprechen die
Steuerraten den gesetzlichen Vorgaben.
Auch die Steuerraten der Demo-Kassen-An-
wendungen sind gesetzeskonform.

Die Programmierung der Steuerraten kann:

- direkt am Kassensystem
vorgenommen werden (£ S. <?>)
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- mit der Programmiersoftware
,Olympia Manager” unter [Daten] ©
[Steuer] vorgenommen werden.

O Zahlungsarten

Die folgenden Zahlarten mussen in der hier
aufgelisteten Reihenfolge programmiert
sein:

Position Zahlart
1 Bar
2 Unbar (z.B. Karte)

Die Zahlungsarten kénnen nur mit der Pro-
grammiersoftware angepasst werden.

O Gutscheine/Pfand

Damit die Umsatzsteuer richtig erfasst und
abgefuhrt werden kann, muss zwischen
Einzweck- und Mehrzweckgutscheinen un-
terschieden werden:

- Bei Einzweckgutscheinen fallt
die Umsatzsteuer bereits mit
Ausstellen des Gutscheins an.

- Bei Mehrzweckgutscheinen fallt
die Umsatzsteuer erst mit dem
Einlésen des Gutscheins an.

Fur diese beiden Gutscheinarten mussen
unterschiedliche Warengruppen angelegt
werden.

Weiterhin mussen laut den gesetzlichen
Vorgaben auch 2 Warengruppen fur Pfand-
ausgabe und Pfandricknahme program-
miert werden.

Beispielsweise konnten folgende Waren-
gruppen zum Verwalten von Gutscheinen
und Pfand programmiert werden:

WG-Nr. Bezeichnung/Funktion
41 Pfand Verkauf
42 Pfand Einlosung
43 Einzweckgutschein Verkauf
44 Einzweckgutschein Einlésung

WG-Nr.
45 Mehrzweckgutschein Verkauf

Bezeichnung/Funktion

46 Mehrzweckgutschein
Einlosung

Die Warengruppennummern der Gut-
schein- und Pfandwarengruppen mussen
im Feld [WG# Links] in den Firmendaten
(E2 ,Firmendaten”, S. 30) wie folgt ein-
getragen werden: 41;42;43;44;45;46.
Stellen Sie dabei sicher, dass die Waren-
gruppen-Nummern durch ein ,Semiko-
lon” getrennt werden. Die Warengrup-
pennummern sind frei wahlbar, mussen
aber fortlaufend sein (siehe Liste oben).

Werden bestimmte Gutschein- und
Pfandwarengruppen nicht programmiert
(siehe Liste oben), mussen diese im Feld
[WG# Links] in den Firmendaten (£ ,,Fir-
mendaten”, S. 30) mit einer 0 eingetra-
gen werden.

Beispiel: Einzweckgutscheine werden
nicht genutzt und somit sind die Waren-
gruppen ,Einzweckgutschein Verkauf”
sowie ,Einzweckgutschein Einlésung”
nicht programmiert => 41;42;0;0;45;46

Bediener programmieren

Der Bediener ist die Person, die am Kassen-
system arbeitet und Buchungen durchfuhrt.
Bevor ein Verkaufsvorgang gestartet wer-
den kann, muss ein Bediener am Kassensys-
tem angemeldet werden. Dadurch kénnen
Umsétze und Aktionen in den Berichten je-
dem einzelnen Bediener zugeordnet wer-
den.

Am Kassensystem sind 10 Bediener vorpro-
grammiert. Die Bediener 1-9 dienen zur Be-
dienung des Kassensystems. Fur Bediener
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1-9 kénnen individuelle Namen und Pass-
worter vergeben werden.

Der Bediener , TRAINING” dient zu Test- und
Schulungszwecken. Wird dieser Bediener
angemeldet, wechselt das Kassensystem
in den Trainingsmodus. Im Trainingsmodus
kénnen alle Funktionen des Kassensystems
beliebig getestet werden, ohne die Umsétze
in den Berichten zu verbuchen. Die Umsatz-
speicher werden nicht verandert, alle Zah-
ler bleiben konstant. Im Trainingsmodus
sind alle Bons mit der Aufschrift , Training”
gekennzeichnet. Er bleibt solange aktiv, bis
der Bediener , TRAINING” wieder abgemel-
det wird.

Um einen Bediener am Kassensystem an-
melden zu kénnen muss fur diesen ein
Passwort oder ein Kellner-Schlussel pro-
grammiert werden.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste= und wahlen
Sie die Menupunkte [Programmierung]
2 [Bediener] mit den Tasten A/WV /<K /
>/ aus.

M Die Liste aller Bediener wird ange-
zeigt.

b—— Suchen ——
Bedien=r 1
Bediener 2
Bediener 2
Bedien=r 4

(a0 ] En]oe—11-18 |

2. Navigieren Sie zum gewinschten Be-
diener:

= Um den gewulnschten Bediener
Uber die Bedienernummer anzu-
wahlen, wahlen Sie den Menu-
punkt [-- Suchen --] mit den Tasten
A/ WV aus. Drucken Sie die Taste
v . Geben Sie uber die Zifferntas-
ten die Bedienernummer (A) ein
und drucken Sie die Taste v .

=  Um den gewunschten Bediener
Uber die Liste auszuwéahlen, wah-
len Sie mit den Tasten A/Vv den
Bediener aus und drucken Sie die
Taste .

M Die Eingabemaske fur Bediener
wird angezeigt.

FHame : Bedi

i
dien
Fasswort: uululu]
Signdn: [uluuln]
CRate:
Ebene :

Programmieren Sie den Namen des Be-
dieners:

= Wahlen Sie den MenUpunkt
[Name:] mit den Tasten A/ WV aus.

= Drucken Sie die Tastev/, um den
Eingabemodus zu aktivieren.

= Geben Sie einen Namen fur den
Bediener Uber die Zifferntasten
ein (£ S. 22).

= Drucken Sie die Taste+, um die
Eingabe zu bestatigen.

Programmieren Sie das Passwort es Be-
dieners:

= Wahlen Sie den MenUpunkt [Pass-
wort:] mit den Tasten A/ WV aus.

= Drucken Sie die Tastev, um den
Eingabemodus zu aktivieren.

m  Geben Sie Passwort ein (nur Zif-
fern) uber die Zifferntasten ein
und drucken Sie die Taste v/, um
die Eingabe zu bestatigen oder ste-
cken Sie einen Kellner-Schltissel
an das Kellner-Schloss.

Programmieren Sie optional ein Anmel-

de-Passwort fur die Arbeitszeiterfas-

sung des Bedieners:

= Wahlen Sie den MenUpunkt
[SignONn:] mit den Tasten A/ Vv aus.

= Drucken Sie die Tastev/, um den
Eingabemodus zu aktivieren.
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= Geben Sie Passwort ein (nur Zif-
fern) Uber die Zifferntasten ein.

= Drlcken Sie die Tastev, um die
Eingabe zu bestatigen.

Die Menueintrage [CRate] und [Ebene]
dienen der Programmierung von Kom-
missionsraten und unterschiedlichen
Preisebenen fur Bediener (z.B. Facharbei-
ter, Auszubildender). Benétigen Sie diese
Funktionen, dann kontaktieren Sie Ihren
lokalen Fachhandler.

6. Drucken Sie die Taste=, um die Pro-
grammierung abzuschlieRen und zum
vorherigen Menueintrag zurtckzukeh-
ren.

M Der Bediener ist ordnungsgemaf pro-
grammiert.

Verkaufer programmieren

Verkaufer sind Personen, die nicht direkt
am Kassensystem arbeiten, deren Umsétze
aber trotzdem individuell gespeichert wer-
den sollen. Damit kdnnen z.B. umsatzab-
hangige Provisionen berechnet werden.

Vorgehen:

2. Navigieren Sie zum gewinschten Ver-

kaufer:

= Um den gewunschten Verkaufer
Uber die Verkaufernummer anzu-
wahlen, wahlen Sie den Menu-
punkt [-- Suchen --] mit den Tasten
A /v aus. Drucken Sie die Taste
v . Geben Sie uber die Zifferntas-
ten die Verkaufernummer (A) ein
und drucken Sie die Taste v .

=  Um den gewunschten Verkaufe
uber die Liste auszuwahlen, wah-
len Sie mit den Tasten A/Vv den
Verkaufer aus und drtcken Sie die
Taste .

M Die Eingabemaske fur Verkaufer
wird angezeigt.

Hame : Ve rkaufer

1
OFtiond: o]
OFtionZ: u]
Fasswort: Qoooo0g 4
CRate: 0,00

1. Drucken Sie die Taste= und wahlen
Sie die Menupunkte [Programmierung]
2 [Verkaufer] mit den Tasten A/ v/ <
/ >/« aus.

M Die Liste aller Verkaufer wird ange-
zeigt.

Lle rkSufe r

b—— Suchen -—-—
Ve rksuter 1 ORF
LerkEufer 2 (2]
e rkgufer 3 (2]
LerkKaofer 4 (4]
g ] 204 5 [ E0[10-03-20 |16

Programmieren Sie den Namen des

Verkaufers:

= Wahlen Sie den MenUpunkt
[Name:] mit den Tasten A/ aus.

= Drlcken Sie die Tastev, um den
Eingabemodus zu aktivieren.

= Geben Sie einen Namen fur den
Verkaufer Uber die Zifferntasten
ein (E3 S. 22).

= Drucken Sie die Taste+, um die
Eingabe zu bestéatigen.

Programmieren Sie das Passwort es

Verkaufers:

= Wahlen Sie den MenUpunkt [Pass-
wort:] mit den Tasten A/ Vv aus.

= Drucken Sie die Tastev, um den
Eingabemodus zu aktivieren.

m  Geben Sie Passwort ein (nur Zif-
fern) tber die Zifferntasten ein.
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= Drlcken Sie die Tastev, um die
Eingabe zu bestatigen.

Der Menueintrag [CRate] dient der Pro-
grammierung von Kommissionsraten far
unterschiedlicher Verkaufer. Benotigen
Sie diese Funktion, dann kontaktieren Sie
Ihren lokalen Fachhandler.

5. Drucken Sie die Taste=, um die Pro-
grammierung abzuschlieen und zum
vorherigen Menueintrag zurtckzukeh-
ren.

M Der Verkaufer ist ordnungsgemaf pro-
grammiert.

Steuern programmieren

In der vorinstallierten Standardkonfigura-
tion der QUORION-Kassen sind folgende
Steuersétze voreingestellt:

MwSt-Nr. Bezeichnung Rate
MwsSt 1 MwSt A 19%
MwsSt 2 MwsSt B 7%
MwSt 3 MwSt C 10,7 %
MwsSt 4 MwSt D 0%

Wenn Sie die voreingestellten Steuerraten
andern wollen, gehen Sie wie folgt vor:

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste= und wahlen
Sie die Menupunkte [Programmierung]
2 [Steuern] mit den Tasten A/ v/ K/
>/« aus.

M Die Liste aller Steuersatze wird an-
gezeigt.

Steuern

2. Navigieren Sie zum gewunschten Steu-
ersatz:

= Um den gewunschten Steuersatz
Uber die Steuernummer anzuwah-
len, wahlen Sie den Menupunkt
[-- Suchen -] mit den Tasten A/ WV
aus. Drucken Sie die Taste v . Ge-
ben Sie Uber die Zifferntasten die
Steuernummer (A) ein und drticken
Sie die Taste .

=  Um den gewunschten Steuersatz
Uber die Liste auszuwahlen, wah-
len Sie mit den Tasten A/Vv den
Steuersatz aus und drticken Sie die
Taste v .

M Die Eingabemaske fur Steuern wird
angezeigt.

Mwst 19, 00
13.00

FH aimeE
Ratex:

(e ] 20 ] & [E0 [17_03-20] 12 18 |

3. Programmieren Sie den Namen:

= Wahlen Sie den MenUpunkt
[Name:] mit den Tasten A /W aus.

= Drucken Sie die Tastev, um den
Eingabemodus zu aktivieren.

m  Geben Sie einen Namen fur den
Steuersatz Uber die Zifferntasten
ein (2 S. 22).

= Drucken Sie die Taste+, um die
Eingabe zu bestéatigen.

4. Programmieren Sie die Steuerrate:

= Wahlen Sie den MenUpunkt
[Rate%:] mit den Tasten A/ WV aus.
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m  Drucken Sie die Taste+, um den
Eingabemodus zu aktivieren.

= Geben Sie die Steuerrate (nur Zif-
fern) tber die Zifferntasten ein.

= Drlcken Sie die Tastev, um die
Eingabe zu bestatigen.

5. Drucken Sie die Taste=, um die Pro-
grammierung abzuschlieBen und zum
vorherigen MenuUeintrag zurtckzukeh-
ren.

M Die Steuerrate ist ordnungsgemaf pro-
grammiert.

Obergruppen
programmieren

Obergruppen dienen zur Kategorisierung
von Warengruppen wéahrend der Berichts-
erstellung. Uber die Obergruppen konnen
Sie keine Artikel auswahlen bzw. registrie-
ren. Im Kassensystem sind 16 Obergruppen
vorkonfiguriert. Dadurch kénnen Sie zum
Beispiel alle Warengruppen, die Getranke
umfassen unter der Obergruppe ,Getran-
ke” und alle Warengruppen, die Speisen
enthalten unter der Obergruppe , Speisen”
zusammenfassen.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste= und wahlen
Sie die Menupunkte [Programmierung]
< [Obergruppen] mit den Tasten A/ WV
/ €/ >/« aus.

M Die Liste aller Obergruppen wird
angezeigt.

Obe 13 FUFFEN

b—— Suchen —
Obe rarurre 1
Obe rarurFe 2

Of

e ] et femnfoe—_11-18] 9:58

2. Navigieren Sie zur gewunschten Ober-
gruppe:

=  Um die gewunschte Obergruppe
Uber die Obergruppennummer an-
zuwahlen, wahlen Sie den Menu-
punkt [-- Suchen -] mit den Tasten
A /WV aus. Dracken Sie die Taste
+ . Geben Sie Uber die Zifferntas-
ten die Obergruppennummer (A)
ein und drucken Sie die Taste v .

=  Um die gewunschte Obergruppe
Uber die Liste auszuwéahlen, wéah-
len Sie mit den Tasten A/Vv die
Obergruppe aus und drucken Sie
die Taste v .

M Die Eingabemaske fur die Ober-
gruppe wird angezeigt.

[l 801 &1 |0 021115 13 .1

Qb= Fa rUFFE
FHame :

Obkerarurre 1

3.

Programmieren Sie den Namen:

= Wahlen Sie den MenUpunkt
[Name:] mit den Tasten A/V aus.

= Drlcken Sie die Taste v, um den
Eingabemodus zu aktivieren.

= Geben Sie einen Namen far die
Obergruppe Uber die Zifferntas-
tenein (EJ S. 22).

= Drucken Sie die Taste+, um die
Eingabe zu bestatigen.

Drucken Sie die Taste=, um die Pro-
grammierung abzuschlieRen und zum
vorherigen Menueintrag zurtckzukeh-
ren.

Die Obergruppe ist ordnungsgemaf
programmiert.
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Warengruppen
programmieren

Warengruppen dienen zur Kategorisierung
von Artikeln. So koénnen beispielsweise
alle Fischgerichte unter der Warengruppe
JFischgerichte” gruppiert werden. Wenn
Sie Artikel einer passenden Warengruppe
zuordnen, koénnen Sie diese im Registrier-
modus schnell und intuitiv Gber die ent-
sprechende Warengruppe suchen und re-
gistrieren.

Wenn Sie Warengruppen programmieren
wollen, gehen Sie wie folgt vor:

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste= und wahlen
Sie die Menupunkte [Programmierung]
< [Warengruppen] mit den Tasten A/
v/ <L/ >/ aus.

M Die Liste aller Warengruppen wird
angezeigt.

L3 rena FUEFE
b—— Suchen —
Warerna rurFe
Marema rurFe
Marena rurFe
Marena rurFe

] st fesnfoe_11-18] 9:58

FLary—

2. Navigieren Sie zur gewlnschten Wa-
rengruppe:

= Um die gewunschte Warengrup-
pe Uber die Warengruppennum-
mer anzuwahlen, wahlen Sie den
Menupunkt [ Suchen -] mit den
Tasten A/WV aus. Drucken Sie
die Tastev. Geben Sie Uber die
Zifferntasten die Warengruppen-
nummer (A) ein und driicken Sie
die Taste v.

= Um die gewunschte Warengruppe
Uber die Liste auszuwéahlen, wah-
len Sie mit den Tasten A/Vv die
Warengruppe aus und drucken Sie
die Taste v .

M Die Eingabemaske fur die Waren-
gruppe wird angezeigt.

kHame :
G rUFFEn:

Marenarurre 1
Obe rarurre 1

Programmieren Sie den Namen:

= Wahlen Sie den Menupunkt
[Name:] mit den Tasten A/ WV aus.

= Drucken Sie die Taste v, um den
Eingabemodus zu aktivieren.

®  Geben Sie einen Namen fur die Wa-
rengruppe Uber die Zifferntasten
ein (2 S. 22).

= Drlcken Sie die Taste v, um die
Eingabe zu bestatigen.

Programmieren Sie eine Obergruppe:

= Wahlen Sie den Menupunkt [Ober-
gruppe:] mit den Tasten A/ WV aus.

= Drucken Sie die Taste+/, um den
Eingabemodus zu aktivieren.

= Wahlen Sie mit den Tasten A/ WV
eine Obergruppe aus.

= Drucken Sie die Tastev/, um die
Eingabe zu bestéatigen.

Drucken Sie die Taste=, um die Pro-

grammierung abzuschlieBen und zum

vorherigen Menueintrag zuruckzukeh-

ren.

Die Warengruppe ist ordnungsgemaf
programmiert.
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Artikel programmieren

Wenn Sie Artikel fest in lhr Kassensystem
programmieren wollen, muss jedem Artikel
mindestens eine Artikelnummer (PLU), eine
Warengruppe, ein Preis und eine Steuer-
satz zugeordnet werden. Sie kénnen die
Artikelnummer manuell oder mit einem Bar-
code-Scanner erstellen. Optional kénnen
Sie Ihren Artikeln auch einen individuellen
Namen vergeben.

In Threm Kassensystem sind 128 Artikel mit
den entsprechenden Artikelnummern 1 bis
128 vorprogrammiert.

Artikel erstellen

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste= und wahlen
Sie die Menupunkte [Programmierung]
2 [Artikel]l mit den Tasten A/V/ </ >
/« aus.

M Die Liste aller Artikel wird ange-
zeigt.

b—— Suchen « Hinzufiigen ————

Ariikel 01 (11
Artikel 02 (2]
Artikel 02 [z
Artikel 04 (4]
(a0 S0 ]12-11-12]

2. Wahlen Sie den Menupunkt [-- Suchen/
Hinzufugen --] mit der Taste ' aus.
M Die Meldung, Nummer: ?” wird an-
gezeigt.
3. Geben Sie uber die Zifferntasten eine
nicht programmierte Artikelnummer (A)
ein und drucken Sie die Taste v .
M Die Meldung ,Erstellen?” wird an-
gezeigt.
4. Bestatigen Sie die Meldung mit der
Tastev'.

M Die Eingabemaske fur den Artikel
wird angezeigt.

kM aimeE :

(] a0 ] o [Emnfoz—11-15 ]

[HameZ :
WarenarurFe:
Freis 1:
Freis 2:

Programmieren Sie die Namen:

=  Wahlen Sie den MenUpunkt
[Name:l/ [Name2:] mit den Tasten
A/ WV aus.

= Drucken Sie die Taste+, um den
Eingabemodus zu aktivieren.

= Geben Sie einen Namen fur den
Artikel Uber die Zifferntasten ein
(E3°S.22).

= Drucken Sie die Taste+, um die
Eingabe zu bestatigen.

Programmieren Sie eine Warengruppe:

= Wahlen Sie den MenUpunkt [Wa-
rengruppe:] mit den Tasten A/ WV
aus.

= Drlcken Sie die Tastev, um den
Eingabemodus zu aktivieren.

= Wahlen Sie mit den Tasten A/ WV
eine Warengruppe aus.

= Drucken Sie die Taste+, um die
Eingabe zu bestéatigen.

Programmieren Sie die Preise:

= Wahlen Sie den MenUpunkt
[Preis 1:)/ [Preis 2:] mit den Tasten
A/ WV aus.

= Drucken Sie die Taste v, um den
Eingabemodus zu aktivieren.

®  Geben Sie Uber die Zifferntasten
einen Preis ein.

m  Drucken Sie die Taste+, um die
Eingabe zu bestatigen.
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FArtikel :

kLl rEALE funs :
MwSt 159, 00x
MwSt 7,00
Mwst 10, TOx i
MwSt 0,00 Hein

(] et fEmnf2e—11-18]13:33

b—— Suchen ~ Hinzufiigen ————
Briikel 01 @
fArtikel 02 [2]
Artikel 03 3]
Artikel 04 (4]

(] a0 e [Ennf13-11-15 ]

8. Wenn Sie eine Verknupfung zu einem
anderen Artikel programmieren wollen:
= Wahlen Sie den Menupunkt [Ver-
knupfung:] mit den Tasten A/WV
aus.

= Drucken Sie die Tastev, um den
Eingabemodus zu aktivieren.

= Geben Sie Uber die Zifferntasten
die Artikelnummer des zu verknUp-
fenden Artikels ein.

= Drucken Sie die Taste+, um die
Eingabe zu bestatigen.

9. Programmieren Sie einen Steuersatz:

= Wihlen Sie den Menupunkt (MwST
19,00%, MwST 7,00%, usw.) den Sie
aktivieren wollen mit den Tasten A
/W aus.

= Drucken Sie die Taste v .

M Der Steuersatz wird fur den Artikel
auf ,Ja” gesetzt und somit aktiviert.

10. Drucken Sie die Taste=, um die Pro-
grammierung abzuschlieen und zum
vorherigen Menueintrag zurtckzukeh-
ren.

M Der Artikel ist ordnungsgemal ange-
legt.

Artikel bearbeiten

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste= und wahlen
Sie die Menupunkte [Programmierung]
2 [Artikel] mit den Tasten A/V /< />
/« aus.

M Die Liste aller Artikel wird ange-
zeigt.

2. Navigieren Sie zum gewunschten Arti-

kel:

= Um den gewunschten Artikel uber
die Artikelnummer anzuwéhlen,
wahlen Sie den MenUpunkt [-- Su-
chen/Hinzufugen --] mit den Tasten
A /v aus. Drucken Sie die Taste
v . Geben Sie uber die Zifferntas-
ten die Artikelnummer (A) ein und
drucken Sie die Taste v .

= Um den gewunschten Artikel uber
die Liste auszuwahlen, wahlen Sie
mit den Tasten A/WVv den Artikel
aus und drtcken Sie die Taste v .

M Die Eingabemaske fur den Artikel
wird angezeigt.

kM ame : Artikel 1
MHame2 :
MarenarurFe : karenarurre_ 1
Preiz 1: :
Freis 2: 0,00
(@] a0 o1 [Ea0 [02—11-12]

Programmieren Sie die Anderungen.

Drucken Sie die Taste=, um die Pro-
grammierung abzuschlieen und zum
vorherigen Menueintrag zurtckzukeh-
ren.

Der Artikel ist ordnungsgeman bearbei-
tet.
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Fremdwéhrungen
programmieren

Zusatzlich zur Hauptwahrung (€) kann das
Kassensystem mehrere Fremdwahrungen
verwalten, die alle separat in den Berichten
abgespeichert werden. Im Kassensystem
sind folgende Fremdwahrungen vorpro-
grammiert:

Kurzel Bezeichnung Rate: 1€ =
USD  US-Dollar 1,17000 $
GBP  Britisches Pfund  1,07000 £
EUR  Euro 1,00000 €
CHF  Schweizer Fran-  1,06340 F

ken
NOK  Norwegische 10,42000 kr
Krone
SEK  Schwedische 10,69000 kr
Krone
TRY  Turkische Lira 6,88650 %
RUB  Russischer Rubel 74,39640 P
DKK  Danische Krone  7,47250 kr

Wenn Sie die Wechselkursrate anpassen
mochten, gehen Sie wie folgt vor:

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste= und wahlen
Sie die Menupunkte [Programmierung]
2 [Fremdwahrungen] mit den Tasten A
/v L/ >/ aus.

M Die Liste aller Fremdwahrungen
wird angezeigt.

2. Wahlen Sie die zu andernde Fremd-
wahrung mit den Tasten A/V/ <K/ >/
J aus.

M Die Eingabemaske fur die entspre-
chende Fremdwahrung wird ange-
zeigt.

3. Programmieren Sie die Wechselkursra-
te der Fremdwahrung:

= Wahlen Sie den Menupunkt [FRa-
te] mit den Tasten A/ WV aus.

= Drucken Sie die Taste+, um den
Eingabemodus zu aktivieren.

®  Geben Sie einen Wert fur die Wech-
selkursrate Uber die Zifferntasten
ein (4 S. 22).

= Drlcken Sie die Taste+, um die
Eingabe zu bestatigen.

Die weiteren Einstelloptionen, wie
[Prefix1:] oder [Option2:] usw. sind far spe-
zielle Kassenfunktionen vorgesehen und
sollten nur von einem qualifizierten Fach-
handler programmiert werden!

4. Drucken Sie die Taste=, um die Pro-
grammierung abzuschlieen und zum
vorherigen Menueintrag zurtckzukeh-
ren.

M Die Wechselkursrate ist ordnungsge-
maf geandert.

Wenn Sie eine nicht vorprogrammierte
Fremdwahrung benétigen, dann kontak-
tieren Sie lhren lokalen Fachhandler.

Zusatztexte programmieren

Im Kassensystem stehen Ihnen 16 Zusatz-
texte zur Angabe von Zubereitungsarten
oder Beilagen zur Verfugung. Folgende Zu-
bereitungsarten sind vorprogrammiert:

- Bleu

- Englisch

- Medium Rare
- Medium

- Medium Well
-  Well Done
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Wenn Sie einen Zusatztext programmieren
wollen, gehen Sie wie folgt vor:

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste= und wahlen
Sie die Menupunkte [Programmierung]
2 [Zusatztexte] mit den Tasten A/ W/
</>/«~aus.

M Die Liste aller Zusatztexte wird an-
gezeigt.
2. Wahlen Sie den zu andernden Zusatz-
text mit den TastenA/V/L/>/V
aus.

M Die Eingabemaske fur den entspre-
chende Zusatztext wird angezeigt.

3. Programmieren Sie den Zusatztext:

= Wahlen Sie den Menupunkt [Name]
mit den Tasten A/ WV aus.

= Drlcken Sie die Taste v, um den
Eingabemodus zu aktivieren.

m  Geben Sie Uber die Zifferntasten
diegewunschten Informationenein
(E3°S. 22).

= Drlcken Sie die Tastev, um die
Eingabe zu bestatigen.

4. Drucken Sie die Taste=, um die Pro-
grammierung abzuschlieen und zum
vorherigen Menueintrag zurtckzukeh-
ren.

M Der Zusatztext ist ordnungsgeman ge-
andert.

Bon programmieren

Sie kénnen die Kopf- und Ful3zeile des
Kassen-Bons sowie den Bewirtungsbeleg
durch Texte individuell gestalten.

Vor dem eigentlichen Text muss eine Ziffer
zum Einstellen des Schriftschnittes einge-
geben werden (A):

1-[1!IELEM_DAME

%: EI ‘R IHREHM EIMKEAUF

2@
(o] &0 o1 [ E0 021118
Ziffer Funktion

0 Gesamte Zeile wird geloscht

1 Standardschrift

2 Doppelte Schriftbreite

3 Doppelte Schrifthéhe

4 Doppelte Schriftgroie

Programmieren Sie die ,0” als Ziffer zum
Einstellen des Schriftschnittes, wird die
komplette Zeile sowie alle nachfolgen-
den Zeilen vom Bonausdruck geléscht.

Kopf- & FuB3zeile programmieren

Die Kopf- und FuB3zeilen des Kassen-Bons
lassen sich durch Texte anpassen. Fur den
Kopf- und FuB3text sind je 20 Zeilen vorpro-
grammiert, die individuell angepasst wer-
den kénnen. Der Text wird immer zentriert
ausgedruckt. Nutzen Sie die Kopfzeilen um
Informationen, wie Firmenname, Adresse,
Kontaktdaten oder Steuernummer, auf lh-
ren Bon zu drucken. Nutzen Sie die Ful3zeile
um Informationen, wie Werbetexte oder Ak-
tionen, auf lhren Bon zu drucken.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste= und wahlen
Sie die Menupunkte [Programmierung]
9 [Kopftext]/[FuRtext] mit den Tasten A
IV L/ >/« aus.

M Die Eingabemaske fur den Kopf-
text/Fuf3text wird angezeigt.
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2.

4]

Wahlen Sie mit den Tasten A/V /v
die Zeile aus, die Sie programmieren
mochten.

Geben Sie Uber die Zifferntasten eine
Ziffer zum Einstellen des Schriftschnit-
tes ein (siehe Tabelle vorherige Seite).

Geben Sie uber die zifferntasten
die gewunschten Informationen ein
(E2 S. 22).

Drucken Sie die Taste v .

M Die Eingabe wird gespeichert.

Wenn Sie weitere Zeilen program-
mieren mochten, wiederholen Sie die
Schritte 2-5.

Drucken Sie die Taste=, um die Pro-
grammierung abzuschlieBen und zum
vorherigen Menueintrag zurtckzukeh-
ren.

Der Kopftext/FulRtext ist ordnungsge-
maf programmiert.

Ergédnzungstexte programmieren

Das Kassensystem kann beim Abrechnen
von Tischen einen Bewirtungsbeleg aus-
stellen. Diesen Bewirtungsbeleg konnen
Sie individuell gestalten. Dazu stehen Ihnen
32 Zeilen zur Verfugung.

Vorgehen:

1.

Drucken Sie die Taste= und wahlen
Sie die Menupunkte [Programmierung]
2 [Erganzungstext] mit den Tasten A/
V/<L/>/Vaus.

M Die Eingabemaske fur den Bewir-
tungsbeleg wird angezeigt.

Wahlen Sie mit den Tasten A/V /v
die Zeile aus, die Sie programmieren
mochten.

Geben Sie Uber die Zifferntasten eine
Ziffer zum Einstellen des Schriftschnit-
tes ein (siehe Tabelle vorherige Seite).

Geben Sie Uber die Zifferntasten

die gewunschten Informationen ein
(12 S.22).

Drucken Sie die Taste v .
M Die Eingabe wird gespeichert.

Wenn Sie weitere Zeilen program-
mieren mochten, wiederholen Sie die
Schritte 2-5.

Drucken Sie die Taste=, um die Pro-
grammierung abzuschlieen und zum
vorherigen Menueintrag zurtckzukeh-
ren.

Der Erganzungstext ist ordnungsge-
maf programmiert.
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In diesem Kapitel finden Sie Informationen zur grundlegenden Bedienung lhres Kassensys-
tems. Standardmaflig befindet sich das Kassensystem im Registriermodus. Im Registriermo-
dus erfolgt das Erfassen von Registrierungen mit dem Kassensystem.

Bediener anmelden/
abmelden

Bevor ein Verkaufsvorgang gestartet wer-
den kann, muss ein Bediener am Kassensys-
tem angemeldet werden. Die Anmeldung
eines Bedieners kann per Passwort-Einga-
be oder per Kellner-Schlussel erfolgen.

Bediener per Passwort-Eingabe
anmelden/abmelden

Um einen Bediener per Passworteingabe
anzumelden, gehen Sie wie folgt vor:

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste# und wahlen
Sie mit den Tasten A/V/« den ge-
wunschten Bediener aus oder geben
Sie Uber die Zifferntasten die Bedie-
nernummer ein und drucken Sie die
Taste v/ .

M Die Meldung,, Bitte Passwort einge-
ben”wird angezeigt.

2. Geben Sie uber die Zifferntasten das
Passwort ein.

In der Standardkonfiguration entspricht
das Passwort der Bedienernummer.
Dieses Passwort sollte fur jeden Bedie-

ner individuelle programmiert werden
(L3 "Bediener programmieren”, S. 30).

3. Drucken Sie die Taste v .
M Der Bediener wird angezeigt.

M Der Bedienerist ordnungsgemaf ange-
meldet.

Um einen Bediener per Passworteingabe
abzumelden, gehen Sie wie folgt vor:

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Zifferntaste 0.
2. Drucken Sie die Taste i&.

M In der Bedieneranzeige wird die
Meldung , Bediener anmelden” an-
gezeigt.

M Der Bedienerist ordnungsgemal abge-
meldet.

Bediener per Kellner-Schliissel
anmelden/abmelden

Um einen Bediener per Kellner-Schlussel
anzumelden, gehen Sie wie folgt vor:

Vorgehen:

m  Stecken Sie den Kellner-Schlussel an
das Kellner-Schloss.

M Der Bedienerist ordnungsgemal ange-
meldet.

Um einen Bediener per Kellner-Schlus-
sel an- bzw. abzumelden muss fur die-
sen Bediener zuvor ein Kellner-Schlussel
programmiert werden (L3 "Bediener pro-
grammieren”, S. 30).

Um einen Bediener per Kellner-Schlussel
abzumelden, gehen Sie wie folgt vor:
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Vorgehen:

m  Entfernen Sie den Kellner-Schlussel
vom Kellner-Schloss.

M Der Bediener ist ordnungsgemaf abge-
meldet.

Verkaufer anmelden/
abmelden &

Am Kassensystem konnen die Umsatze der
Verkaufer individuell gespeichert werden.
Dazu muss ein Verkaufer am Kassensystem
angemeldet werden.

Verkéauferanmelden

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste & und wahlen
Sie mit den Tasten A/Vv/« den ge-
wunschten Verkaufer aus oder geben
Sie Uber die Zifferntasten die Verkau-
fernummer ein und drucken Sie die
Taste .

M Die Meldung, Bitte Passwort einge-
ben”wird angezeigt.

2. Geben Sie uber die Zifferntasten das
Passwort ein.

In der Standardkonfiguration entspricht
das Passwort der Verkaufernummer.
Dieses Passwort sollte fur jeden Bedie-

ner individuell programmiert werden
(X "Bediener programmieren”, S. 30).

3. Drucken Sie die Taste v .
M Der Verkaufer wird angezeigt.

M Der Verkaufer ist ordnungsgemalid an-
gemeldet.

Verkéauferabmelden

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Zifferntaste 0.
2. Drucken Sie die Taste & .

M In der Bedieneranzeige wird die
Meldung ,E714-Verkdufer anmel-
den” angezeigt.

M Der Verkaufer ist ordnungsgemaf ab-
gemeldet.

Arbeitszeit registrieren

Am Kassensystem kann die Arbeitszeit der
Bediener erfasst werden.
Arbeitsbeginn registrieren
Voraussetzung:

O 1 Bedienerist angemeldet.

O 1 Anmelde-Passwort fur die Arbeitszei-
terfassung des Bedieners ist program-
miert (CJ S. 30).

Vorgehen:

m  Geben Sie das Passwort fur die Arbeits-
zeiterfassung Uber die Zifferntasten
ein und drticken Sie die Taste X .

M In der Bedieneranzeige wird die
Meldung ,Angemeldet!” ange-
zeigt.

M Der Beginnder Arbeitszeit ist ordnungs-
gemal erfasst.

Arbeitsende registrieren
Voraussetzung:

O 1 Bedieneristangemeldet.
O Der Arbeitsbeginn wurde registriert.
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Vorgehen:

m  Geben Sie das Passwort fur die Arbeits-
zeiterfassung uber die Zifferntasten
ein und drucken Sie die Taste X .
M In der Bedieneranzeige wird die
Meldung ,Abgemeldet” angezeigt.
M Das Ende der Arbeitszeit ist ordnungs-
gemal erfasst.

Artikel

reglstrleren N T o 4

Ihr Kassensystem bietet verschiedene Mog-
lichkeiten um Artikel zu registrieren.

Programmierten Artikel
registrieren

Bei der Registrierung eines programmierten
Artikels werden die Bezeichnung des Ar-
tikels und der Preis aus dem Speicher des
Kassensystems abgerufen. Das Kassensys-
tem bietet verschiedene Moglichkeiten pro-
grammierte Artikel zu registrieren.

Vorgehen:

m  Um einen Artikel Gber seine Artikelnum-
mer zu registrieren, geben Sie Uber die
Zifferntasten die Artikelnummer (PLU)
ein und druicken Sie die Taste § .

B Um einen Artikel mit einem Bar-
code-Scanner zu registrieren, scannen
Sie den Barcode.

B Um einen Artikel Uber seinen Namen zu
registrieren, drucken Sie, ohne vorhe-
rige Eingabe einer Artikelnummer, die
Taste § . Wahlen Sie mit den Tasten A
/™ /£ /> einen Artikel aus und dru-
cken Sie die Taste .

®  Um einen Artikel tber die Warengrup-
pen-Liste zu registrieren, drucken Sie
die Taste § . Wahlen Sie in der Waren-
gruppen-Liste mit den Tasten A/ Vv /<
/> die Warengruppe des Artikels aus
und drucken Sie die Taste v . Wéhlen
Sie in der Artikel-Liste mit den Tasten A

/™ /<€ /> den Artikel aus und drticken
Sie die Taste .

m  Um einen Artikel Uber die Direkt-Aus-
wahltasten zu registrieren, drucken Sie
die entsprechende Direkt-Auswahl-
taste.

Wenn Sie den Artikeln 1-20 einen Preis zu-
weisen, kénnen Sie direkt durch Drlcken
der entsprechenden Direkt-Auswahltaste
die Artikel 1-20 registrieren.

m  Um einen Artikel mit freier Preiseinga-
be zu registrieren, geben Sie den Preis
Uber die Zifferntasten ein und drucken
Sie eine Direkt-Auswahltaste.

Um die Direkt-Auswahltasten zur freien
Preiseingabe zu verwenden, muss dem
Artikel ein Preis von 0 € zugewiesen sein.

Artikel mehrfach registrieren

Verwenden Sie die Taste x , um einen Arti-
kel mehrfach zu registrieren.

Vorgehen:

1. Geben Sie uber die Zifferntasten die
Menge ein.

2. Drucken Sie die Taste x .

3. Registrieren Sie den Artikel (3 ,Pro-
grammierten Artikel registrieren”, S.
44).

M Der registrierte Artikel sowie die Menge
wird angezeigt und gedruckt.
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Artikel mit einmaliger
Preisédnderung registrieren

Verwenden Sie die Taste &', um den vorpro-
grammierten Preis eines Artikels einmalig zu
andern.

Vorgehen:

1. Geben Sie uber die Zifferntasten den
geéanderten Preis des Artikels ein.

2. Drucken Sie die Taste & .

3. Registrieren Sie den Artikel (1, Artikel
registrieren”, S. 44).

M Der Artikel ist ordnungsgemali einma-
lig mit einem anderen Preis registriert.

Artikel mit freier Texteingabe
registrieren

Verwenden Sie die Taste T, um wéahrend
der Artikelregistrierung zusatzliche Informa-
tionen, wie Sonderwunsche, zu registrieren.

Voraussetzung:
O mindestens 1 Artikel ist registriert.

Vorgehen:

1. Drucken Siedie Taste T .
M Inder Bedieneranzeige wird , ?" an-

gezeigt.
2. Geben Sie uber die zZifferntas-
ten die gewulnschten Text ein
(L S. 22).

Drucken Sie die Taste .

Die zusatzlichen Information ist ord-
nungsgemal eingegeben.

&} W

Zahlungen registrieren @as
Qo
($)

Jeder Verkaufsvorgang wird durch die Ein-
gabe des Zahlbetrags und der zugehorigen
Zahlungsart abgeschlossen. In lhrem Kas-
sensystem sind die Zahlungsarten ,Bar”,
LKarte” und ,Gutschein” vorprogrammiert.
Sie koénnen einen Verkaufsvorgang mit
einer einzelnen Zahlungsart oder mit ver-
schiedenen Zahlungsarten abschliel3en.
Wenn der Zahlbetrag den Verkaufsbetrag
Ubersteigt, zeigt das Kassensystem das
Ruckgeld an. Unterschreitet der Zahlbetrag
den Verkaufsbetrag, zeigt das Kassensys-
tem den Restbetrag mit der Meldung , Of-
fen” an.

Einzelne Zahlungsart registrieren

Wollen Sie den Verkaufsvorgang mit einer
einzelnen Zahlungsart abschlieBen, gehen
Sie wie folgt vor:

Voraussetzung:
O mindestens 1 Artikel ist registriert.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste = .
M Der féallige Zahlbetrag wird ange-
zeigt.
2. Registrieren Sie eine Zahlungsart:

= Um eine Barzahlung zu registrie-
ren, geben Sie Uber die Ziffern-
tasten den Zahlbetrag ein, den Sie
vom Kunden erhalten haben und
drucken Sie die Taste @.

= Um eine Kartenzahlung zu regist-
rieren, geben Sie Uber die Ziffern-
tasten den Zahlbetrag ein, den Sie
vom Kunden erhalten haben und
drucken Sie die Tasteas.
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= Um einen Gutschein einzuldsen,
geben Sie uber die Zifferntasten
den Betrag des Gutscheines ein.
Drucken Sie die Taste & . Dricken
Sie die Taste @ und wahlen Sie im
Menu ,,Gutschein” mit den Tasten
A/V/L/>/« den Menupunkt
[Gutschein einlosen] aus. Wahlen
Siemitden Tasten A/V/ L/ D>/
den gewunschten Gutschein aus.

M Die Zahlung ist ordnungsgeman regis-
triert.

Verschiedene Zahlungsarten
registrieren

Wollen Sie den Verkaufsvorgang mit ver-
schiedenen Zahlungsarten (Bar, Karte, Gut-
schein) abschlielen, gehen Sie wie folgt
vor:

Voraussetzung:
O mindestens 1 Artikel ist registriert.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste = .

M Der fallige Zahlbetrag wird ange-
zeigt.

2. Geben Sie uber die Zifferntasten den
Zahlbetrag fur die erste Zahlungsart
ein, den Sie vom Kunden erhalten ha-
ben.

3. Drucken Sie die Taste fur die erste Zah-
lungsart.

M Der offene Zahlbetrag wird ange-
zeigt.
4. Geben Sie uber die Zifferntasten den
Restbetrag ein.

5. Drucken Sie die Taste fur eine weitere
Zahlungsart.

M Die Zahlung ist ordnungsgeman regis-
triert.

Zahlung in Fremdwéhrung
registrieren

Zusétzlich zur Hauptwahrung kann das
Kassensystem mehrere Fremdwéahrungen
verwalten, die alle separat in den Berichten
abgespeichert werden.

Im Kassensystem sind Euro (€) als Haupt-
wahrung sowie 8 weitere Fremdwahrun-
gen vorprogrammiert. Benotigen Sie wei-
tere Fremdwahrungen, wenden Sie sich
bitte an Ihren lokalen Fachh&andler.

Voraussetzung:
O mindestens 1 Artikel ist registriert.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste .

M Das Menu ,Fremdwahrung” wird
angezeigt.
2. Wahlen Sie mit den Tasten A/V/ </
> die gewlunschte Fremdwahrung aus
und drucken Sie die Taste v .

M Der fallige Zahlbetrag wird in der
Fremdwahrung angezeigt.

3. SchlieRen Sie den Verkaufsvorgang mit

einer Zahlungsart ab (Ed ,Zahlungen
registrieren”, S. 45).

M Die Zahlung in Fremdwéahrung ist ord-
nungsgemaf registriert.

Rabatte registrieren 4§

Rabatte sind prozentuale oder betragsma-
Bige Preisnachlasse auf einzelne Artikel
oder auf die Gesamtsumme des Bons.

CM 955/985 Serie



GO Europe GmbH

Registrierung

Rabatt auf einzelnen Artikel
geben

Voraussetzung:

O mindestens 1 Artikel ist registriert.

O Der Verkaufsvorgang ist nicht durch
eine Zahlungsart abgeschlossen.

Vorgehen:

1. Geben Sie uber die Zifferntasten den
Wert des Rabattes ein.

2. Drucken Sie die Taste x .

3. Drucken Sie die Taste #§ und wahlen
Sie mit den Tasten A/WVv /<< /> /« die
Art des Rabattes aus:

= Um einen prozentualen Rabatt zu
registrieren, wahlen Sie den Menu-
punkt [Rabatt %] aus.

= Um einen betragsmaRigen Rabatt
zu registrieren, wahlen Sie den
Menupunkt [Rabatt €] aus.
4. SchlieRen Sie den Verkaufsvorgang mit
einer Zahlungsart ab.

M Der Rabatt ist ordnungsgeman regist-
riert.

Der Rabatt auf einen einzelnen Artikel
muss unmittelbar nach der Registrierung
des Artikel registriert werden.

Rabatt auf Gesamtsumme geben
Voraussetzung:

O Mindestens 1 Artikel sind registriert.

O Der Verkaufsvorgang ist nicht durch
eine Zahlungsart abgeschlossen.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste = .

M Der fallige Zahlbetrag wird ange-
zeigt.

2. Geben Sie Uber die Zifferntasten den
Wert des Rabattes ein.

3. Drucken Sie die Taste x .

4. Drucken Sie die Taste§ und wahlen

Sie mit den Tasten A/Vv/ £/ >/« die
Art des Rabattes aus:

= Um einen prozentualen Rabatt zu
registrieren, wahlen Sie den Menu-
punkt [Rabatt %] aus.

= Um einen betragsmafRligen Rabatt
zu registrieren, wahlen Sie den
Menupunkt [Rabatt €] aus.

5. SchlieBen Sie den Verkaufsvorgang mit
einer Zahlungsart ab.

M Der Rabatt ist ordnungsgemaf regist-
riert.

Aufschlage registrieren 1§

Aufschlage sind prozentuale oder betrags-
mafige Preiserhdhungen auf einzelne Ar-
tikel oder auf die Gesamtsumme des Bons.

Aufschlag auf einzelnen Artikel
geben
Voraussetzung:

O Mindestens 1 Artikel ist registriert.

O Der Verkaufsvorgang ist nicht durch
eine Zahlungsart abgeschlossen.

Vorgehen:

1. Geben Sie uber die Zifferntasten den
Wert des Aufschlages ein.

2. Drucken Sie die Taste x .

3. Drucken Sie die Taste# und wahlen
Sie mit den Tasten A/Vv/ </ >/« die
Art des Aufschlages aus:

= Um einen prozentualen Aufschlag
zu registrieren, wahlen Sie den
Menupunkt [Aufschlag %] aus.

= Um einen betragsmafBigen Auf-
schlag zu registrieren, wahlen Sie
den Menupunkt [Aufschlag €] aus.
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4. schlieRen Sie den Verkaufsvorgang mit
einer Zahlungsart ab.

M Der Aufschlag ist ordnungsgemafl re-
gistriert.

Der Aufschlag auf einen einzelnen Artikel
muss unmittelbar nach der Registrierung
des Artikel registriert werden.

Aufschlag auf Gesamtsumme
geben

Voraussetzung:

O Mindestens 1 Artikel ist registriert.

O Der Verkaufsvorgang ist nicht durch
eine Zahlungsart abgeschlossen.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste = .
M Der fallige Zahlbetrag wird ange-
zeigt.
2. Geben Sie Uber die Zifferntasten den
Wert des Aufschlages ein.

3. Drucken Sie die Taste x .

4. Drucken Sie die Taste4§ und wahlen
Sie mit den Tasten A/V/ </ >/ die
Art des Aufschlages aus:

= Um einen prozentualen Aufschlag
zu registrieren, wahlen Sie den
Menupunkt [Aufschlag %] aus.

= Um einen betragsmafligen Rabatt
zu registrieren, wahlen Sie den
Menupunkt [Aufschlag €] aus.

5. SchlieRen Sie den Verkaufsvorgang mit
einer Zahlungsart ab.

M Der Aufschlag ist ordnungsgemaf re-
gistriert.

Ein-/Auszahlungen
registrieren &y

Einzahlungen registrieren

Verwenden Sie die Taste ¢, um in die Kas-
senlade eingezahltes Geld zu registrieren,
z.B. fur das Einzahlen von Wechselgeld
oder bezahlte Rechnungen von Kunden.

Vorgehen:

1. Geben Sie uber die Zifferntasten den
Einzahlungsbetrag ein.

2. Drucken Sie die Taste &.

M Die Bareinzahlung ist ordnungsgemaf
registriert.

Auszahlungen registrieren

Verwenden Sie die Tastegs, um aus der
Kassenlade entnommenes Geld zu regist-
rieren, z.B. fur die Entnahme von Wechsel-
geld oder Bezahlung eines Lieferanten.

Vorgehen:

1. Geben Sie uber die Zifferntasten den
Auszahlungsbetrag ein.

2. Drucken Sie die Taste ¢y .
M Die Barauszahlung ist ordnungsgemaf
registriert.

Gutscheine ausstellen i3

Verwenden Sie die Funktion ,Gutschein
verkaufen”, wenn Sie Gutscheine ausstellen
moéchten.

Vorgehen:

1. Geben Sie uber die Zifferntasten den
Betrag des Gutscheines ein.

2. Drucken Sie die Taste & .
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3. Drucken Sie die Taste@und wahlen
Siemitden Tasten A/Vv/ </ >/« den
MenUpunkt [Gutschein verkaufen] aus.

4. wahlen Sie mit den Tasten A/Vv /<
/ >/« den gewlnschten Gutschein
aus.

5. SchlieRen Sie den Verkaufsvorgang mit
einer Zahlungsart ab.

M Der Verkauf des Gutscheines ist ord-
nungsgeman registriert.

Verwenden Sie die Funktion , Ruckgabe”,
um wahrend des Verkaufsvorganges den
Betrag des Gutscheines zu korrigieren
oder einen bereits verkauften Gutschein
zu stornieren.

Lade ohne Verkaufsvorgang
offnen @

Um die Kassenlade zu 6ffnen ohne einen
Verkaufsvorgang zu registrieren, gehen Sie
wie folgt vor:

Vorgehen:

m  Drlcken Sie die Taste @.

M Die Meldung ,Lade 6ffnen” wird
angezeigt.

Die Anzahl der Offnungen wird in den Be-
richten aufgefuhrt.

M Die Kassenlade ist ordnungsgemaf ge-
offnet.

Kontofunktionen
registrieren m=2-flle

Die Konto-Funktionen dienen dazu mehrere
offene Rechnungen gleichzeitig zu verwal-
ten. Diese Funktionen werden vor allem in
der Gastronomie benétigt, um alle Verkaufs-
vorgénge pro Tisch zwischenzuspeichern
und zu sortieren. Sie kdnnen aber auch im
Hotelgewerbe fur Zimmerrechnungen oder
im Handel far Kundenspeicher benutzt
werden. Aus diesem Grund unterstutzt das
Kassensystem 3 voneinander unabhangige
Speicher fur Tische, Zimmer und Kunden.
Die Funktionalitaten sind bei allen 3 Spei-
chern gleich. Sie werden deshalb unter dem
Begriff Kontofunktionen zusammengefasst.

Konto 6ffnen

Um Artikel auf Tische, Zimmer oder Kunden
registrieren zu kobnnen, mussen die entspre-
chenden Konten geoffnet werden.

Vorgehen:

B Um ein Konto uber seine Nummer di-
rekt auszuwahlen, geben Sie Uber die
Zifferntasten die Nummer ein und dru-
cken Sie die Taste™/&/8..

B Um ein Konto uUber eine Auswahlliste
auszuwahlen, dricken Sie, ohne vorhe-
rige Eingabe einer Artikelnummer, die
Taste™/&/8.. Wahlen Sie mit den
Tasten A/Vv /<L /> die gewulnschte
Kontonummer aus und drucken Sie die
Taste V.

M Die Konto-Nummer und der aktuelle
Saldo werden angezeigt.
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Konto ohne Abrechnung
schlieBBen

Vorgehen:

®m  Um ein Konto ohne Abrechnung zu
schlieB3en, drucken Sie die Taste™/&
/&.

M Inder Bedieneranzeige wird , Registrier-
modus” angezeigt.

Konto direkt mit Zahlungsart
abrechnen

Um ein Konto direkt mit einer Zahlungsart
abzurechnen, gehen Sie wie folgt vor:

Voraussetzung:
O Konto ist geodffnet.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste il .

M Inder Bedieneranzeige wird ,Rech-
nung” angezeigt.

2. SchlieBen Sie den Abrechnungsvor-
gang mit einer Zahlungsart ab.

M Das Konto ist ordnungsgemaf abge-
rechnet.

Konto mit Proforma-Rechnung
abrechnen

Um ein Konto mit einer Zwischenrechnung
abzurechnen, gehen Sie wie folgt vor:

Voraussetzung:
O Konto ist geodffnet.

Vorgehen:

1. Drucken Siedie Taste dl .

M Inder Bedieneranzeige wird ,Rech-
nung” angezeigt.

2. Drucken Sie die Taste ™/ 2/8..

3. SchlieBen Sie den Abrechnungsvor-
gang mit einer Zahlungsart ab.

M Das Konto ist ordnungsgemal abge-
rechnet.

Konto mit Bewirtungsbeleg
abrechnen

Um ein Konto mit einer erweiterten Rech-
nung inklusive Bewirtungsbeleg abzurech-
nen, gehen Sie wie folgt vor:

Voraussetzung:
O Das entsprechende Konto ist geotffnet.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Tastemund wahlen
Siemitden Tasten A/WVv/ <L/ >/« den
Menupunkt [Bewirtungsbeleg] aus.

M In der Bedieneranzeige wird
.Bewirtungsbeleg” angezeigt.

2. SchlieRen Sie den Abrechnungsvor-
gang mit einer Zahlungsart ab.

M Das Konto ist ordnungsgemall abge-
rechnet.

Konto separieren

Die Funktion ,Separieren” wird benutzt, um
von einem Konto mehrere getrennte Rech-
nungen zu erstellen, z.B. wenn die Géaste ei-
nes Tisches getrennt zahlen mochten.

Voraussetzung:

O Das entsprechende Konto ist geschlos-
sen.

Vorgehen:

1. Offnen Sie das entsprechende Konto
(£, Konto 6ffnen”, S. 49).

2. Drucken Sie die Taste s~ .

3. Wahlen Sie mit den Tasten A/V/ </
>/« die gewunschten Artikel aus.
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4. SchlieBen Sie den Vorgang mit einer
Zahlungsart ab oder buchen Sie die
gewunschten Artikel auf ein anderes
Konto:

=  Um den Vorgang mit einer Zah-
lungsart abzuschlielen, drucken
Sie die Taste ll. Geben Sie den
Zahlbetrag uber die Zifferntasten
ein und drucken Sie die Taste fur
die Zahlungsart.

= Umdie Artikel auf ein anderes Kon-
to zu buchen, geben Sie Uber die
Zifferntasten die Kontonummer
ein und drucken Sie die Tastef™/
& /78 oder dricken Sie die Taste
™/&/2& und wahlen mit den
TastenA/V /L /> /v das ge-
wulnschte Konto aus.

M Die Artikel sind ordnungsgeman sepa-
riert.

Konto transferieren

Sie kénnen den kompletten Inhalt eines
Kontos auf ein anderes Konto umbuchen,
z.B. um zwei Tischrechnungen zusammen
zu legen.

Voraussetzung:

O Das entsprechende Konto ist geschlos-
sen.

Vorgehen:

1. Offnen Sie das entsprechende Konto
(E3, Konto offnen”, S. 49).

2. Drucken Sie die Taste .

M Das Menu,Kontofunktion” wird ge-
offnet.

3. Wahlen Sie mit den Tasten A/V/ </
>/« den Menupunkt [Transferieren]
aus.

4. Geben Sie Uber die Zifferntasten die
Kontonummer ein und drucken Sie die
entsprechende Tastef™/&/&, oder
drtcken Sie die entsprechende Taste
™ /& /3% und wahlen Sie mit den Tas-

tenA/Vv/ L/ >/« das entsprechen-
de Konto aus.

M Der Inhalt des Kontos ist ordnungsge-
maf transferiert.

Kontoinformationen hinzuftigen
Verwenden Sie die Funktion ,Name é&n-
dern”, um zusatzliche Informationen, wie
z.B. Adressdaten oder personalisierte Rech-
nungsinformationen auf Tische, Zimmer
oder Kunden zu speichern. Dazu stehen im
Kassensystem 6 Zeilen zur Verfugung.

Voraussetzung:
O Das gewunschte Konto ist geoffnet.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Tastem und wéhlen
Siemitden Tasten A/Vv/ </ >/« den
Menupunkt [Name andern] aus.

M Die Eingabemaske fur die Kontoin-
formationen wird angezeigt.

2. Wahlen Sie mit den Tasten A/V/«
die Zeile aus, die Sie programmieren
mochten.

3. Geben Sie uber die Zifferntasten
die gewunschten Informationen ein
(E3°S.22).

4. Drucken Sie die Taste V.

M Die Eingabe wird gespeichert.

5. Drucken Sie die Taste =, um die Einga-
bemaske zu schlie3en.

M Die Kontoinformation ist ordnungsge-
maf hinzugefugt.

Tisch reaktivieren

Verwenden Sie die Funktion ,Tisch reak-
tivieren”, um einen Tisch, nachdem er ab-
gerechnet wurde, wieder zu aktivieren. Sie
kénnen pro Tisch immer nur die Tischin-
formationen der letzten Abrechnung reak-
tivieren. Haben Sie einen Tisch nach dem
Abrechnen erneut geoffnet kbnnen Sie von
diesem Tisch keine Tischinformationen re-
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aktivieren.

In der Standardkonfiguration kénnen Sie
ausschlieBlich Tische reaktivieren. Moch-
ten Sie auch Zimmer und Kunden reakti-
vieren kébnnen, dann wenden Sie sich an
Ihren lokalen Fachhandler.

Voraussetzungen:
O Manager-Bediener ist angemeldet.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Tastem und wahlen
Siemitden Tasten A/WV/ </ >/« den
MenUpunkt [Tisch reaktivieren] aus.

M Die Liste mit den reaktivierbaren Ti-
schen wird Angezeigt.

2. Wahlen Sie mit den Tasten A/V/V
die den zu reaktivierenden Tisch aus.
M In der Bedieneranzeige wird der re-

aktivierte Tisch angezeigt.

M Der Tisch ist ordnungsgemalR reakti-
viert.

Konto tibergeben

Verwenden Sie die Funktion , Ubergeben”,
um alle oder auch nur ganz bestimmte Kon-
ten an einen anderen Bediener zu Uberge-
ben.

Um ein bestimmtes Konto zu ubergeben,
z.B. wenn der Kunde einen anderen Kellner
wunscht, gehen Sie wie folgt vor:

Voraussetzungen:
O Das gewunschte Konto ist geoffnet.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Tastem und wahlen
Siemitden Tasten A/Vv/ </ >/« den
Menupunkt [Ubergeben] aus.

2. Melden Sie den neuen Bediener am

M Dasgewunschte Konto ist ordnungsge-
maf ubergeben.

Um alle Konten zu ubergeben, z.B. bei
Schichtende, gehen Sie wie folgt vor:

Voraussetzungen:
O Alle Konten sind geschlossen.

Vorgehen:

B  Melden Sie den neuen Bediener am
Kassensystem an.

M Alle nicht abgerechneten Konten sind
ordnungsgemal Ubergeben.

Géstezahlregistrieren

Verwenden Sie die Funktion, Gaste”, um die
Anzahl der Gaste am Tisch oder im Zimmer
zu speichern und in Berichten auszugeben.

Voraussetzung:
O Das Konto ist getffnet.

Vorgehen:

1. Geben Sie die Anzahl der Gaste Uber
die Zifferntasten ein.

2. Drucken Sie die Taste x .

3. Drucken Sie die Tastem und wahlen
Siemitden Tasten A/Vv/ </ >/« den
MenUpunkt [Gaste] aus.

M In der Bedieneranzeige wird die
Gastezahl angezeigt.

M Die Gastezahlist ordnungsgemaf aktu-
alisiert.

Zubereitungsarten auswéhlen

Bei der Registrierung von Artikeln kénnen
vorprogrammierte Zubereitungsarten und
Beilagen mit angegeben werden, um z.B.
das Kuchenpersonal zu informieren.

Voraussetzung:

O mindestens 1 Artikel ist registriert.

Kassensystem an.
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Vorgehen:

1. Drucken Sie die Tasten & .
M Das Menu ,Zusatztexte” wird ange-
zeigt.

2. Wwahlen Sie mit den Tasten A/Vv/ </
> /v die gewunschte Zubereitungs-
art aus.

M Inder Bedieneranzeige wird die ge-
wahlte Zubereitungsart angezeigt.

M Die Zubereitungsart ist ordnungsge-
man registriert.

Korrekturen «ffi< c

Das Kassensystem bietet verschiedene
Moglichkeiten Korrekturen wéahrend oder

nach dem Verkaufsvorgang vorzunehmen.

Storno

Verwenden Sie die Funktion ,Storno”, um
registrierte Artikel aus einem offenen Ver-
kaufsvorgang zu l6schen.

Voraussetzung:

O mindestens 1 Artikel ist registriert.

O Der Verkaufsvorgang ist nicht durch
eine Zahlungsart abgeschlossen.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste A und wahlen
Sie mitden Tasten A/Vv/ < /> denzu
léschenden Eintrag in der Bedieneran-
zeige aus.

2. Driucken Sie die Taste fii und wahlen
Siemitden Tasten A/WV /<L / >/« den
MenUpunkt [Storno] aus.

M Die Meldung ,Storno” wird hinter
dem zu léschenden Eintrag ange-

Wenn Sie die Taste Storno drticken ohne
vorher einen Artikel anzuwahlen, wird der
zuletzt registrierte Artikel geloscht.

M Der Artikel ist ordnungsgemall ge-
loscht.

Aufrechnungsstorno

Verwenden Sie die Funktion ,Aufrech-
nungsstorno”, um einen Artikel durch scan-
nen seines Barcodes zu korrigieren.

Zusatzlich benétigtes Material:
O Barcode-Scanner
Voraussetzung:

O Der zu korrigierende Artikel ist durch
Scannen des Barcodes registriert.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste +.

2. Scannen Sie den Barcode des Artikels
mit einem Barcode-Scanner.

M Der Artikel ist ordnungsgemall ge-
l6scht.

Bon-Abbruch

Verwenden Sie die Funktion ,Bon-Ab-
bruch”, um alle Registrierungen des aktuel-
len Bons automatisch zu stornieren.

Voraussetzung:

O Der Verkaufsvorgang ist nicht durch
eine Zahlungsart abgeschlossen.

Vorgehen:

m  Drucken Sie die Taste & und wahlen

zeigt.
Siemitden Tasten A/V/ </ >/« den
Menupunkt [Bon-Abbruch] aus.
M Alle Registrierungen sind ordnungsge-
maf geldscht.
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Riickgabe

Verwenden Sie die Funktion ,Ruckgabe”,

um:

- einen einzelnen Artikel
zurickzunehmen und den
Kaufpreis zu erstatten

- eine abgeschlossene, fehlerhafte
Registrierung zu korrigieren

- einen ausgestellten Gutschein zu
korrigieren oder zu stornieren.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste € und wahlen
Sie mitden Tasten A/V/ </ >/« den
Menupunkt [Ruckgabe] aus.

M Die Meldung , Ruckgabe” wird an-
gezeigt.

2. Registrieren Sie den Artikel, der zurtck-
genommen werden soll (E3 , Artikel re-
gistrieren”, S. 44).

3. SchlieRen Sie den Vorgang mit einer

Zahlungsart ab (L3 ,Zahlungen regist-
rieren”, S. 45)

M Die Ruckgabe ist ordnungsgemaf re-
gistriert.

Dauer-Riickgabe

Verwenden Sie die Funktion ,Dauer-Ruck-
gabe”, um mehrere Artikel innerhalb eines
Verkaufsvorganges zurickzunehmen.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste € und wahlen
Siemitden Tasten A/WV /<L / >/« den
Menupunkt [Dauer-Ruckgabe] aus.

M Die Meldung ,Dauer-Ruckgabe”
wird angezeigt.

2. Registrieren Sie die Artikel, die zurtick-
genommen werden sollen (1 ,Artikel
registrieren”, S. 44).

3. SchlieBen Sie den Vorgang mit einer

Zahlungsart ab (L ,Zahlungen regist-
rieren”, S. 45)

M Die Dauer-Ruckgabe ist ordnungsge-
maf registriert.

Zahlungsartumbuchen

Verwenden Sie die Funktion ,Zahlart um-
buchen”, um beliebige Betrage von einer
Zahlungsart in eine andere Zahlungsart um-
zubuchen.

Voraussetzung:

O 1 Registrierung ist mit einer Zahlart (z.B.
Bar) abgeschlossen.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste € und wahlen
Siemitden Tasten A/V /< / >/« den
Menupunkt [Zahlungsart umbuchen]
aus.

2. Geben Sie uber die Zifferntasten den
Betrag ein, den Sie umbuchen moéch-
ten.

3. Drucken Sie die Taste (z.B. Bar) oder
wahlen Sie den Menupunkt der Zah-
lungsart, die Sie korrigieren méchten.

4. Drucken Sie die Taste oder wahlen Sie
den Menupunkt der Zahlungsart (z.B.
Karte), auf den Sie den Betrag umbu-
chen mochten.

M Die Zahlungsart ist ordnungsgemaf
umgebucht.

Erweiterte
Druckfunktionen g.=}

Das Kassensystem bietet lhnen Moglich-
keiten das Druckverhalten lhres Kassensys-
tems einzustellen.

Bon vorschieben

Verwenden Sie die Taste @ls, um Papier von
der Bonrolle abzuwickeln. Diese Funktion
kénnen Sie nutzen, um unsaubere Abriss-
kanten der Bons zu vermeiden.
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Vorgehen:

®  Drucken Sie die Taste Qo .
M Der Bon wird vorgeschoben.

Bonkopie ausdrucken

Sie kobnnen Bons von abgeschlossenen
Verkaufsvorgdngen nachtraglich ausdru-
cken. Diese Bons werden mit der Aufschrift
.~ KOPIE --“ gekennzeichnet.

Durch Drucken der Taste = unmittelbar
nach Abschluss des Verkaufsvorganges,
kénnen Sie eine Bonkopie des getatigten
Verkaufsvorganges drucken.

Vorgehen:

1. Navigieren Sie zu der gewiinschten Re-
gistrierung:

= Um die registrierten Bons durchzu-
schalten, drucken Sie wiederholt
die Taste A

= Um direkt zu einem bestimmten
Bon zu springen, geben Sie uber
die zZifferntasten die Bonnummer
ein und drtcken Sie die Taste A .

M Die gewunschte Registrierung wird
angezeigt.
2. Drucken Sie die Taste = .
M Die Bonkopie wird gedruckt.

Nachbon drucken

Ein Nachbon ist ein Bon, der zuvor noch
nicht ausgedruckt wurde, weil die Bonaus-
gabe uber die Menupunkt [Bon ein/aus]
ausgeschaltet ist.

Sie konnen einen Nachbon ausschlief3-
lich fur den zuletzt durchgefuhrten Ver-
kaufsvorgang drucken. Fur weiter zurtick-
liegende Verkaufsvorgange, mussen Sie
eine Bonkopie drucken.

Voraussetzung:

O Bonausgabe ist ausgeschaltet
(Cd s.58).

Vorgehen:

1. SchlieRen Sie die Registrierung mit ei-
ner Zahlungsart ab.

2. Drucken Sie die Taste = .

M Der Nachbon wird ordnungsgemaf ge-
druckt.

Referenznummer drucken

Sie kdnnen auf den Bon eine beliebige bis
zu 16-stellige Nummer drucken, z.B. als Re-
ferenz zu einer separaten Rechnung oder
als Kunden- bzw. Gutscheinnummer.

Voraussetzung:
O Mindestens 1 Artikel ist registriert.

Vorgehen:

1. Geben Sie uber die Zifferntasten die
gewunschte Referenznummer ein.

2. Drucken Sie die Taste i3 .
M In der Bedieneranzeige wird
~Nummer: XXXXXX" angezeigt.
M Die Referenznummer wird ordnungs-
gemaf gedruckt.
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Berichte

Das Kassensystem bietet Ihnen eine Vielzahl von Méglichkeiten, um lhre Verkaufsdaten in
Berichten zusammenzufassen. Dazu sind in lhrem Kassensystem verschiedene Berichtsty-
pen vorkonfiguriert. Die Berichtstypen kénnen sowohl Gber den Mentpunkt [X-Berichte]
sowie den Menupunkt [Z-Berichte] im Hauptmenu erzeugt werden.

Die Berichtstypen, die Sie tber den Menupunkt [X-Berichte] erstellen, sind Zwischenberich-

te, die Sie beliebig oft ausdrucken kénnen.

Die Berichtstypen, die Sie Uber den Menupunkt [Z-Berichte] erstellen, sind Abschlussberich-
te und kdnnen nur einmal ausgedruckt werden. Nach dem Ausdruck wird der Umsatzspei-
cher des jeweiligen Berichttyps geldéscht. Unabhangig vom gewahlten Mentpunkt (X oder
Z) enthalt ein Berichtstyp immer die gleichen Daten.

Ubersicht Berichtstypen

Die folgenden Berichtstypen sind im Kas-

sensystem vorprogrammiert:

Berichtstyp
Tagesbericht

Bediener-
bericht

Alle Bedie-
ner-
bericht

Waren-
gruppen-
bericht

Artikel-
bericht

Artikel pro
Waren-
gruppe

Umsatz pro
Stunde

Inhalt

Alle Verkaufsvorgange
eines Tages

Alle Verkaufsvorgange
seit dem letzten Bericht
des aktuell angemelde-
ten Bedieners

Alle Verkaufsvorgange
seit dem letzten Bericht
gruppiert nach Bedienern

Aufsummierte Waren-
gruppen Umsatze geord-
net nach Warengruppen

Alle Artikelumsatze seit
dem letzten Bericht ge-
ordnet nach Artikeln

Alle Artikelumsatze seit
dem letzten Bericht
geordnet nach Waren-
gruppen

Gesamtumsatz seit dem
letzten Bericht gruppiert
nach vollen Stunden (z.B.
10:00-11:00 oder
16:00-17:00)

Berichtstyp

Umsatz pro
Wochentag

Umsatz pro
Monatstag

Monatsbe-
richt

Jahresbe-
richt

Verkaufer-
bericht

Alle Verkau-
ferbericht

Arbeitszeit-
bericht

Inhalt

Gesamtumsatz seit dem
letzten Bericht gruppiert
nach Wochentagen

Gesamtumsatz seit dem
letzten Bericht gruppiert
nach Monatstagen

Gesamtumsatz seit dem
letzten Bericht gruppiert
nach Monaten

Gesamtumsatz sei dem
letzten Jahresbericht

Alle Verkaufsvorgange
seit dem letzten Bericht
des aktuell angemelde-
ten Verkaufers

Alle Verkaufsvorgange
seit dem letzten Bericht
gruppiert nach Verkau-
fern

Alle Arbeitszeitregistrie-
rungen seit dem letzten
Bericht geordnet nach
Bedienern
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Berichte

Berichte ausgeben

Vorgehen:

1. Offnen Sie das Berichtsmenu:

® Um einen Zwischenbericht zu er-
stellen, drucken Sie die Taste=
und wahlen Sie den Menupunkt
[X-Berichte] mit den Tasten A/WV/
</>/«~aus.

= Um einen Abschlussbericht zu er-
stellen, drucken Sie die Taste=
und wahlen Sie den Menupunkt
[Z-Berichte] mit den Tasten A/WV/
</ >/« aus.

2. Wahlen Sie mit den Tasten A/V/ </
> den gewunschten Berichtstyp aus.

Drucken Sie die Taste v .

Der Bericht wird ordnungsgemaf
gedruckt.

x w
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Einstellungen

In diesem Kapitel finden Sie Informationen zu grundlegenden Einstellungen die Sie an Ih-

rem Kassensystem vornehmen kénnen.

Bonausgabe ein-/
ausschalten

Um die Bonausgabe ein-/auszuschalten,
gehen Sie wie folgt vor:

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste= und wahlen
Sie den MenUupunkt [Einstellungen] mit
den Tasten A/WV /< /> /« aus.

M Das Menu Einstellungen wird an-
gezeigt.

2. Wahlen Sie mit den Tasten A/Vv/ </
> den Menupunkt [Bon aus/ein] aus.

3. Um die Bonausgabe ein- bzw. auszu-
schalten, drucken Sie die Taste v .

M Die Meldung ,Bon aus” oder ,Bon
ein”wird angezeigt.

M Die Bonausgabe ist ordnungsgeman
ein- oder ausgeschaltet.

Datum einstellen

Programmieren Sie das Datum lhres Kas-
sensystems, um lhre Geschéaftstatigkeiten
detailliert nachvollziehen zu kénnen.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste= und wahlen
Sie die Menupunkte [Einstellungen] ©
[Datum] mit den Tasten A/V/ </ D>/
J aus.

M Die Meldung ,Datum (TTMMJJ-
JJ)?” wird angezeigt.

2. Geben Sie uber die Zifferntasten das

Datum im Format TTMMJJJJ ein.

3. Drucken Sie die Taste .

M Das Datum ist ordnungsgeman einge-
stellt.

Uhrzeit einstellen

Programmieren Sie die Uhrzeit lhres Kas-
sensystems, um |hre Geschéaftstatigkeiten
detailliert nachvollziehen zu kénnen.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste= und wahlen
Sie die Menupunkte [Einstellungen] @
[Uhrzeit] mit den TastenA/Vv/</>/
v aus.

M Die Meldung ,Uhrzeit (hhmm)?”
wird angezeigt.

2. Geben Sie uber die Zifferntasten Uhr-
zeit im Format (hhmm) ein.

3. Drucken Sie die Taste v .

Der Wechsel von Sommer- auf Winterzeit
und umgekehrt muss manuell durchge-
fahrt werden.

M Die Uhrzeit ist ordnungsgemal einge-
stellt.
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Kontrast einstellen

Programmieren Sie den Kontrast der Bedie-
ner- und Kundenanzeige, individuell nach
den Umgebungsgegebenheiten.

Bedieneranzeige einstellen

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste= und wahlen
Sie [Einstellungen] @ [Kontrast] @ [Be-
dieneranzeige] mit den Tasten A/WV/
</>/«aus.

M Die Einstellungsmaske fur den Kon-
trast der Bedieneranzeige wird an-
gezeigt.

2. Wwahlen Sie mit den Tasten A/WVv den
gewunschten Kontrast aus.

3. Drucken Sie die Taste v .

M Der Kontrast der Bedieneranzeige ist
ordnungsgeman eingestellt.

Kundenanzeige einstellen

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste= und wahlen
Sie [Einstellungen] 2 [Kontrast] @ [Kun-
denanzeige] mit den Tasten A/WVv/ <K/
>/« aus.

M Die Einstellungsmaske fur den
Kontrast der Kundenanzeige wird
angezeigt.

2. Wwahlen Sie mit den Tasten A/W den
gewunschten Kontrast aus.
3. Drucken Sie die Taste v .

M Der Kontrast der Kundenanzeige ist
ordnungsgeman eingestellt.

Druckintensitat einstellen

Programmieren Sie die Druckintensitat des
internen Thermodruckers, um das Druck-
bild zu optimieren.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste= und wahlen
Sie [Einstellungen] 2 [Druckintensitat]
mit den Tasten A/WV/ /> /< aus.

M Die Einstellungsmaske fuar die
Druckintensitat wird angezeigt.

2. Wahlen Sie mit den Tasten A/ WV die
gewunschte Druckintensitat aus.
Drucken Sie die Taste .

3
M Die Druckintensitat ist ordnungsgeman
eingestellt.

Passworter

Der MenUpunkt [Passworter] wird in den
Kassenmodellen CM 955 und CM 985 nicht
unterstutzt.

Far weitere Informationen kontaktieren Sie
unseren Kundenservice (L3 S. 3).

Programmversion drucken

Sie kénnen sich Informationen Uber die
installierte Programmversion ausdrucken.
Diese Informationen benétigen Sie bei Fra-
gen an den Kunden-Service.

Vorgehen:

m  Drucken Sie die Taste= und wahlen
Sie die Menupunkte [Einstellungen] 2
[Statusausdruck] mit den Tasten A/ WV /
< /> /«aus.

M Die Programmversion wird gedruckt.
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Kassendaten

Bei den Kassendaten handelt es sich um digitale Grundaufzeichnungen. Sie sind verpflich-
tet diese mindestens 10 Jahre sicher aufzubewahren. Die gesetzliche Aufbewahrungsfrist
kann durch Betriebsprufungen o.a. verlangert werden.

Hinweise zum Sichern von
Kassendaten

Die Kassendaten sind zwar auf dem Kas-
sensystem gespeichert, massen aber re-
gelmaBig gegen Zerstérung (Brand, Was-
serschaden, usw.) und Verlust (Diebstahl,
Geréateverlust, usw.) geschutzt werden.

O RegelmaBige Sicherung der
Kassendaten

Exportieren Sie die Kassendaten regelma-
Big, mindestens 1 Mal im Quartal, auf ein
USB-Laufwerk oder eine SD-Karte. Bewah-
ren Sie den Datentrager sicher auf, z.B. in
einem Tresor oder Bankschlief3fach.

O Aufbewahrung von nicht
einsatzbereiten TSE's

Sie sind gesetzlich verpflichtet nicht einsatz-
bereite TSE's sicher aufzubewahren. Legen
Sie dazu bei Nichtgebrauch bzw. nach Ende
der Lebensdauer die USB-TSE still(Ed),, USB-
TSE stilllegen”, S. <?>)). Bei einer eventuel-
len Steuerprufung wird der Steuerprufer die
USB-TSEen verlangen.

Kassendaten exportieren

Ihr Kassensystem erfasst alle steuerlich rele-
vanten Einzeldaten, wie Journaldaten, Aus-
wertungsdaten, Programmier- und Stamm-
datendnderungsdaten, usw. Diese Daten
werden in 3 unterschiedlichen Speicherfor-
maten gesichert:

- TSE
- DSFinV-K
- GoBD

TSE-Daten sichern
Zusatzlich benétigtes Material:

O USB-Laufwerk (Formatierung: FAT32)
mit ausreichendem Speichervolumen
ist an einer USB-Schnittstelle des Kas-
sensystems installiert.

Voraussetzung:
O Kassensystem ist eingeschaltet.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste =.
M Das Hauptmenu wird angezeigt.

2. Wwahlen Sie [Einstellungen] @ [Fiskalak-
tivierung] @ [TSE] mit den Tasten A/ Vv
/€ / >/« aus.

3. Wahlen Sie die gewunschte Exportop-
tion aus:

= Um die TSE-Daten innerhalb eines
bestimmten Datumsbereiches zu
exportieren, wahlen Sie den Menu-
punkt [Exportieren nach Datum]
mit den TastenA/V/ /D> /v
aus. Die Meldung ,Start TTMMJJ:
?" wird angezeigt. Geben Sie Uber
die Zifferntasten das Startdatum
im Format TTMMJJ ein und be-
statigen Sie mit der Tastev . Die
Meldung ,Ende TTMMJJ: ?" wird
angezeigt. Geben Sie Uber die Zif-
ferntasten das Enddatum im For-
mat TTMMJJ ein und bestatigen
Sie mit der Taste v/ .

M Die TSE-Daten sind im ausgewahl-
ten Datumsbereich ordnungsge-
maf exportiert.
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4]

Um die TSE-Daten uber die Trans-
aktionsnummer zu exportieren,
wahlen Sie den Menupunkt [Ex-
portieren nach Nummer] mit den
TastenA/Vv/ L/ >/« aus. Die
Meldung ,Start: ?” wird angezeigt.
Geben Sie Uber die Zifferntasten
die Startnummer ein und bestati-
gen Sie mit der Taste v . Die Mel-
dung ,Ende: ?” wird angezeigt. Ge-
ben Sie Uber die Zifferntasten die
Endnummer ein und bestatigen Sie
mit der Taste v .

Die TSE-Daten sind Uber die Trans-
aktionsnummer ordnungsgemafn
exportiert.

Um alle TSE-Daten zu exportieren,
wiéhlen Sie den MenUpunkt [Expor-
tieren aller Daten] mit den Tasten A
/M L/ >/« aus.

Alle TSE-Daten sind ordnungsge-
maf exportiert.

Um alle TSE-Daten zu exportieren
und den TSE-Speicher zu l6schen,
wiéhlen Sie den MenUpunkt [Expor-
tieren und l6schen] mit den Tasten
A/WVv /L />/« aus.Die Meldung
.Bitte Code eing?” wird angezeigt.
Geben Sie Uber die Zifferntasten
den Code 160810 ein und drucken
Sie die Taste « . Bestéatigen Sie die
Meldung ,Exportieren und?” mit
der Taste v . Die Meldung ,Been-
det!” wird angezeigt.

Alle TSE-Daten sind ordnungsge-
maf3 exportiert und der TSE-Spei-
cher ist geloscht.

M Die TSE-Daten sind ordnungsgemani
exportiert.

DSFinV-K-Daten sichern

Zusétzlich benétigtes Material:

O USB-Laufwerk (Formatierung: FAT32)

mit ausreichendem Speichervolumen
ist an einer USB-Schnittstelle des Kas-
sensystems installiert.

Voraussetzung:

O Kassensystem ist eingeschaltet.

Vorgehen:

1.

2.

Drucken Sie die Taste =.
M Das Hauptmenu wird angezeigt.
Wahlen Sie [Einstellungen] © [Fiskalak-

tivierung] © [DSFinV-K] mit den Tasten
A/V[L/ >/ aus.

Wabhlen Sie die gewunschte Exportop-
tion aus:

Um die DSFinV-K-Daten innerhalb
eines bestimmten Datumsberei-
ches zu exportieren, wahlen Sie
den Menupunkt [Exportieren nach
Datum] mit den Tasten A/WV/ </
>/« aus. Die Meldung ,Start TT-
MMJJ: ?* wird angezeigt. Geben
Sie Uber die Zifferntasten das
Startdatum im Format TTMMJJ ein
und bestatigen Sie mit der Taste
« . Die Meldung ,.Ende TTMMJJ:
?" wird angezeigt. Geben Sie uber
die Zifferntasten das Enddatum
im Format TTMMJJ ein und besta-
tigen Sie mit der Taste v .

Die DSFinV-K -Daten sind im ausge-
wahlten Datumsbereich ordnungs-
gemal exportiert.

Um alle DSFinV-K-Daten zu expor-
tieren, wahlen Sie den MenUpunkt
[Exportieren nach Datum] mit den
TastenA/Vv/ </ >/« aus. Die
Meldung ,Start TTMMJJ: ?* wird
angezeigt. Drucken Sie die Taste
+ . Die Meldung ,Ende TTMMJJ:
?" wird angezeigt. Drucken Sie die
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M Alle DSFinV-K -Daten sind ord-
nungsgemaf exportiert.

= Um alle DSFinV-K-Daten zu expor-
tieren und den DSFinV-K-Speicher
zu loéschen, wahlen Sie den Menu-
punkt [Exportieren und I6schen] mit
den TastenA/V/<L/> /v aus.
Die Meldung ,Bitte Code eing?”
wird angezeigt. Geben Sie uber
die Zifferntasten den Code
160810 ein und drucken Sie die
Taste v . Bestatigen Sie die Mel-
dung ,DSFinV-K Delete Files?” mit
der Tastev . Die Meldung ,Been-
det!” wird angezeigt.

M Alle TSE-Daten sind ordnungsge-
mafR exportiert und der TSE-Spei-
cher ist geldscht.

M Die DSFinV-K-Daten sind ordnungsge-
maf exportiert.

GoBD-Daten sichern

Die GoBD-Daten werden im Kassensystem
gespeichert (£ S. <?>) und mussen von
dort auf ein externes Speichermedium tber-
tragen werden.

Um die GoBD-Daten vollstandig und in
maschinenlesbarer Form den Finanzbe-
horden ubergeben zu kénnen, bendtigen
Sie das Programm ,QDecoder”. Das Pro-
gramm ,QDecoder” sowie die dazuge-
horige Bedienungsanleitung finden Sie
unter ,www.olympia-vertrieb.de/html/
Download”

Zusétzlich bendétigtes Material:

O USB-Laufwerk (Formatierung: FAT32)
mit ausreichendem Speichervolumen
ist an einer USB-Schnittstelle des Kas-
sensystems installiert.

Voraussetzung:

O Kassensystem ist eingeschaltet.

Vorgehen:

1.

2.

3.

Drucken Sie die Taste =.
M Das Hauptmenu wird angezeigt.

Wahlen Sie [Einstellungen] © [Fiskalak-
tivierung] © [GoBD] mit den Tasten A/
v/ L/ >/« aus.

Wahlen Sie die gewunschte Exportop-
tion aus:

= Um die GoBD-Daten innerhalb ei-
nes bestimmten Monatsbereiches
zu exportieren, wahlen Sie den
MenUpunkt [Exportieren nach Mo-
nat] mit den Tasten A/V/ </ >/
+ aus. Die Meldung ,Start MMJJ:
?" wird angezeigt. Geben Sie Uber
die Zifferntasten das Startdatum
im Format MMJJ ein und besta-
tigen Sie mit der Taste« . Die
Meldung ,Ende MMJJ: ?" wird
angezeigt. Geben Sie Uber die Zif-
ferntasten das Enddatum im For-
mat MMJJ ein und bestatigen Sie
mit der Taste v .

M Die GoBD-Daten sind im ausge-
wahlten Monatsbereich ordnungs-
gemaln exportiert.

= Um alle GoBD-Daten zu exportie-
ren, wahlen Sie den MenUpunkt
[Exportieren nach Monat] mit den
Tasten A/V/<L/>/« aus. Die
Meldung ,Start MMJJ: ?" wird an-
gezeigt. Drucken Sie die Taste V.
Die Meldung ,,Ende MMJJ: ?" wird
angezeigt. Drucken Sie die Taste
V.

M Alle GoBD-Daten sind ordnungsge-
maf exportiert.
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= Um alle GoBD-Daten zu exportie-
ren und den GoBD-Speicher zu 16-
schen, wéahlen Sie den Menupunkt
[Exportieren und I6schen] mit den
TastenA/Vv/ L/ >/« aus. Die
Meldung ,Bitte Code eing?” wird
angezeigt. Geben Sie uber die Zif-
ferntasten den Code 160810 ein
und drucken Sie die Taste v . Be-
statigen Sie die Meldung , Exportie-
renund?” mit der Taste . Die Mel-
dung ,Beendet!” wird angezeigt.

M Alle GoBD-Daten sind ordnungsge-
mafR exportiert und der TSE-Spei-
cher ist geldscht.

M Die GoBD-Daten sind ordnungsgemani
exportiert
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Das Kassensystem enthalt keine Komponenten, die vom Benutzer selbst gewartet oder re-
pariert werden mussen. Uberlassen Sie alle Wartungsarbeiten und Reparaturen ausschlieR3-
lich qualifizierten Fachhandlern. Unerlaubte Manipulationen am Geréat kénnen einen Ver-

lust der Garantieanspruche nach sich ziehen.

Reinigung & Pflege

ACHTUNG
Beschadigungsgefahr durch unsach-
gemaBe Reinigung
Durch falsche Reinigung und Pflege kann
das Kassensystem beschadigt werden.
» Kassensystem vor der Reinigung vom
Stromnetz trennen.

» Benutzen Sie auf keinen Fall l6sungs-
mittel- oder benzinhaltige, chemische
Reinigungsmittel.

Vorgehen:

m  \Verwenden Sie zur Reinigung lhres
Kassensystems ein trockenes, fusself-
reies Tuch.

m  Verwenden Sie bei starkerer Ver-
schmutzung ein leicht angefeuchtetes
Tuch. Zum Anfeuchten des Tuchs sind
warmes Wasser oder ein Bildschirmrei-
niger geeignet. Stellen Sie sicher, dass
das Tuch nur nebelfeucht ist.

Bonrolle

Umgang mit Thermopapier
Das Kassensystem druckt auf warmeemp-
findlichen Papier (Thermopapier).

Um eine lange Lebensdauer zu garantieren
beachten Sie folgendes beim Umgang mit
Thermopapier:
- Packen Sie das Thermopapier

erst aus wenn Sie es in das

- Setzten Sie das Thermopapier keiner
UubermaBigen Warme aus. Das Papier
verfarbt sich bei ungefahr 70°C.

- Lagern Sie das Thermopapier
nicht an staubigen und feuchten
Orten. Vermeiden Sie direkte
Sonneneinstrahlung.

- Wenn Sie die Daten auf dem
Thermopapier fur langere Zeit
aufbewahren moéchten, erstellen
Sie Kopien (mit Scanner/Kopierer,
Fotoapparat) der Ausdrucke.

Bonrolle tauschen

ACHTUNG

Beschadigungsgefahr durch unsach-
gemafen Tausch der Bonrolle

Wenn das Kassensystem beim Tausch
der Bonrolle eingeschaltet ist, kann dies
zu erhéhtem Verschleil des Druckkopfes
fuhren.

» Kassensystem vor Tauschen der Bon-
rolle ausschalten.

Wenn auf lhren ausgedruckten Belegen ein
roter Streifen zu sehen ist, sollten Sie die
Bonrolle tauschen.

Spezifikationen Bonrolle:

O Papierbreite: max. 57/80 mm
O Durchmesser: max. 46/80 mm

Vorgehen:

1. Schalten Sie das Kassensystem aus (3
S. 21).

Kassensystem installieren wollen.
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2. Drucken Sie den Freigabe-Hebel nach
oben, um die Druckerabdeckung zu
entriegeln.

3. Offnen Sie die Druckerabdeckung
und klappen Sie diese nach hinten.
Hinweis: Sollte sich der Deckel l6sen,
kédnnen Sie ihn einfach wieder einhan-
gen.

Entfernen Sie die leere Bonrolle.

Legen Sie eine neue Bon-Rolle ein. Stel-
len Sie dabei sicher, dass die Bon-Rolle

as

korrekt eingelegt ist.

v

6. SchlieRen Sie die Druckerabdeckung
vorsichtig und drucken Sie diese her-
unter, bis sie horbar einrastet.

7. Stellen Sie sicher, dass die Druckerab-
deckung vollstandig verriegelt ist.

M Die Bonrolle ist ordnungsgemaf instal-
liert.

Bondrucker

Um lange einen storungsfreien Betrieb zu
gewabhrleisten, beachten Sie folgende Hin-
weise:

- Drucken Sie niemals ohne
Thermopapier.

- Ziehen Sie nicht am Thermopapier,
wenn der Drucker noch arbeitet.

- Benutzen Sie kein Thermopapier
von minderer Qualitét.

- Benutzen Sie bereits gebrauchte
Bonrollen keine zweites Mal.

- Stecken Sie keine Gegenstande
in das Druckwerk und bewegen
Sie den Antrieb nicht von Hand.

- Beachten Sie die Markierungen
(farbiger Streifen), die das Ende
der Bonrolle anzeigen.

- Wechseln Sie die Bonrolle unverzuglich
aus, wenn Sie die Markierung
am Ende der Bonrolle sehen.

Neue USB-TSE anmelden

Wenn die Maximalanzahl von Signaturen
oder das Ablaufdatum der USB-TSE erreicht
ist, kdnnen keine Registrierungen mehr am
Kassensystem vorgenommen werden. Um
das Kassensystem weiterhin verwenden zu
koénnen, muss eine neue USB-TSE am Kas-
sensystem angemeldet werden.

Voraussetzung:

O Das Kassensystem ist eingeschaltet (X
S. 22).

O Die TSE-Daten der alten USB-TSE sind
ordnungsgemaf exportiert und archi-
viert (XS.61).

Vorgehen:

1. Schalten Sie das Kassensystem aus
(£, Kassensystem ein- & ausschalten”,

S.21).

2. Entfernen Sie die abgelaufene USB-
TSE aus der USB-Schnittstelle.

3. Stecken Sie die neue USB-TSE an die
USB-Schnittstelle.

4. Schalten Sie das Kassensystem ein
(£, Kassensystem ein- & ausschalten”,
S. 21).

5. Erstellen Sie den Tagesbericht im
Betriebsmodus ,Z":

= Drucken Sie die Taste Ea.
= Wahlen Sie [Z-Berichte] @ [Ta-

gesbericht] mit den Tasten A/V/
</>/« aus.
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M Der Tagesbericht im Z-Modus wird
gedruckt.

Drucken Sie die Taste .
M Das Hauptmenu wird angezeigt.

Fehler

Kassensystem
startet nicht

Abhilfe

- Korrekte Stromversor-

ung S|cherstellen
? S, <?5).

7. Wahlen Sie [Einstellungen] 9 [Fiskalak- Meldung — Dem programmierten
’[IVIQI’Uﬂg] =) [TSE] ) [ﬂeue TSE anmel‘ Ungult’ger Art|kel eine Waren-
den] mit den Tasten A/V/ /D> /v ‘Artikel" wird ruppe zuweisen
aus. angezeigt S. <?>)

. . e
¥ \I/Dvli?d l;/lr(‘eliggig t,,Bltte Code eing: Meldung - Bediener anmelden
gezeigt. .Bediener an- (03S. <?5)

8. Geben Sie uber die Nummerntasten melden!” wird
den Code 160810 ein. angezeigt

9. Drulgken S'ebd'e .Tgste . um die An- Uhrzeit wird - Uhrzeit korrekt pro-
meldung zu bestatigen. nicht korrekt grammieren
M Der Initialisierungsbon der neuen  gngezeigt - Kunden-Service

UBS-TSE wird gedruckt. tsaktl)erfn
oo, <7>

M Die neue USB-TSE ist ordnungsgemani

angemeldet. Meldung - Installieren Sie eine
Datei Schreib- funktionsfahige
fehler” wird SD-Karte/USB-Stick

In diesem Abschnitt finden Sie Fehler die Me[dung — |nstallieren Sie eine

den einwandfreien Betrieb lhres Kassensys- ,SD-Karte leere SD-Karte/USB-

tems einschranken koénnen. Bevor Sie den fast voll" wird Stick.

Kunden-Service kontaktieren, prufen Sie angezeigt

bitte die nachfolgenden Fehlerursachen . T

und setzen Sie die MaRnahmen zur Abhilfe ~ Meldung,SD - Installieren Sie eine

um. Karte voll” wird leere SD-Karte/USB-
angezeigt Stick.
Fehler Abhilfe Meldung,SD - Stellen Sie sicher,
Farbiger Strei- - Bonrolle tauschen Karte stecken!” ~ dass die SD-Karte
fen wird auf (E3°S. <?5). wird angezeigt korrekt installiert ist.
Bon sichtbar Meldung - Schalten Siedas
Keine Bon- - Bonrolle korrekt . TSE-Fehler” g%slﬁgpesrﬁlsstieerg%u?slg
ausgabe einsetzen. wird angezeigt erneut am Kassensys-
- Papierstau beheben. tem, starten Sie das
- Bonausgabe ein- Kassensystem.
schalten (£ S. <?>). - Verwenden Sie aus-

. . . schlieB3lich eine TSE
Keine Regis- - Bediener anmelden von Olympia.
trierungen (CI'S. <?>)
méglich - Betriebsmodus ,Re-

gistrierung” einstellen
(s, <?75).
m CM 955/985 Serie
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Fehler

Meldung , TSE
nicht aktiviert”
wird angezeigt

Meldung , TSE
nicht initia-
lisiert” wird
angezeigt

Meldung , TSE-
Test fehlerhaft”
wird angezeigt

Abhilfe

- Schalten Sie das
Kassensystem aus,
installieren Sie die
TSE erneut am Kas-
sensystem, starten Sie
das Kassensystem,
initialisieren Sie die
TSE

- Verwenden Sie aus-
schlief3lich eine TSE
von Olympia.

- Stellen Sie sicher,
dass die TSE ord-
nungsgemaf am
Kassensystem ange-
schlossen ist.

- Starten Sie das Kas-
sensystem neu.

- Schalten Sie das
Kassensystem aus, in-
stallieren Sie die TSE
erneut am Kassensys-
tem, starten Sie das
Kassensystem.

- Verwenden Sie aus-
schlieBlich eine TSE

Fehler

Meldung , TSE
nicht stillge-
legt” wird
angezeigt

Meldung , TSE
unbekannt”
wird angezeigt

Meldung

. TSE-Kontext
fehlt” wird
angezeigt
Meldung , TSE
stillgelegt”
wird angezeigt

Abhilfe

- Legen Sie die TSE
erneut still (£ ,USB-
TSE stilllegen”, S.
<7>).

- Kontaktieren Sie den
Kunden-Service (L2
.Kunden-Service”, S.
<?>).

- Installieren Sie die
korrekte TSE.

- Melden Sie eine neue
TSE am Kassensys-
tem an ((E2 ,Neue
USB-TSE anmelden”,
S. <?>).

- Kontaktieren Sie den
Kunden-Service (L3
,Kunden-Service”, S.
<?>).

- Melden Sie eine neue
TSE am Kassensys-
tem an ((EJ ,Neue
USB-TSE anmelden”,
S.<?7>).

von Olympia.
Meldung - Starten Sie das Kas-
. TSE-Zeit nicht sensystem neu.
gesetzt” wird
angezeigt
Meldung - Starten Sie das Kas-
. TSE-Login- sensystem neu.
fehler" wird - Verwenden Sie (laine
: neue TSE von Olym-
angezeigt pia.
Meldung - Prufen Sie, ob noch
., TSE-Datei- ausreichend Platz auf
fehler" wi der TSE vorhanden
aen ize\iNltrd ist, ggf. TSE-Daten
gezelg exportieren.
Meldung - Stellen Sie sicher,
. TSE-Logdatei dass noch ausrei-
Fehler” wird chend Platz auf dem
: externen Speicherme-
angezeigt dium vorhanden ist
und dass der einge-
gebene Datumsbe-
reich gultig ist.
CM 955/985 Serie
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Dieses Kapitel beschreibt die Vorgehensweise zur Auf3erbetriebnahme und gibt einen
Uberblick uber die Schritte, die Sie in der vorgegebenen Reihenfolge durchfiihren mussen.

USB-TSE stilllegen

Wird die USB-TSE stillgelegt, kann diese
nicht mehr am Kassensystem verwendet
werden und ist somit unbrauchbar. Eine
einmal stillgelegte USB-TSE kann nicht
wieder reaktiviert werden.

Voraussetzung:

O Die TSE-Daten sind ordnungsgeman
exportiert und archiviert (£3'S. <?>).

Vorgehen:

1. Schalten Sie das Kassensystem ein (2
~Kassensystem ein- & ausschalten”, S.
21)

2. Erstellen Sie den Tagesbericht im
Betriebsmodus ,Z":

®  Driucken Sie die Tastee=a.

= Wahlen Sie [Z-Berichte] @ [Ta-
gesbericht] mit den Tasten A/WV/
</>/« aus.

M Der Tagesbericht im Z-Modus wird
gedruckt.

3. Drucken Sie die Taste .
M Das Hauptmenu wird angezeigt.
4. Wwanhlen Sie [Einstellungen] @ [Fiskalak-
tivierung] @ [TSE] © [TSE stilllegen] mit
den Tasten A/V/ L/ >/« aus.
M Die Meldung ,Bitte Code eing?"
wird angezeigt.

5. Geben Sie uber die Nummerntasten
den Code 160810 ein und drticken Sie
die Taste .

M Die Meldung ,, TSE stilllegen?” wird
angezeigt..

6. Um die Meldung zu bestatigen und die
TSE stillzulegen, drucken Sie die Taste
v .Umden Vorgang abzubrechen, dru-
cken Sie die Taste C

7. Schalten Sie das Kassensystem aus (£
~Kassensystem ein- & ausschalten”, S.
21).

8. Entfernen Sie die USB-TSE aus der
USB-Schnittstelle.

M Die USB-TSE ist ordnungsgemal still-
gelegt.

Kassensystem auller
Betrieb nehmen

Vorgehen:

1. Schalten Sie das Kassensystem aus.
Halten Sie dazu die Ein-Aus-Taste (A)
fur mindestens 5 Sekunden gedruckt.

2. Ziehen Sie den Schutzkontaktstecker
(B) der Anschlussleitung aus der Steck-
dose (C).

CM 955/985 Serie
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M Das Kassensystem ist ordnungsgemani
aul3er Betrieb genommen.

Entsorgung

Gemal der EU-Richtlinie 2002/96/EG
(WEEE-Richtlinie) sowie lhrer nationalen
Rechtsprechung durfen Elektro- und Elek-
tronikgerate nicht zusammen mit dem nor-
malen Haushaltsmull entsorgt werden. Die
unsachgemafe Entsorgung dieser Art von
Abfallen kann aufgrund der potenziellen
Gefahrenstoffe in elektrischen und elektro-
nischen Geraten negative Auswirkungen

auf Umwelt und Gesundheit haben.

Vorgehen:

m  Entsorgen Sie das Produkt und seine
Verpackung entsprechend der ortli-
chen gesetzlichen Vorgaben.

Fur weitere Einzelheiten zu den verfug-
baren Sammelstellen wenden Sie sich an
den Fachhandler, bei dem Sie dieses Pro-
dukt erworben haben.

CM 955/985 Serie
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